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Resumo

Com o presente artigo, pretende-se apresentar a metodologia usada na implementacao de
uma investigagao baseada em inquérito por questionario. Este tem por principal objetivo
identificar as representac¢des dos docentes de Geografia do ensino bdsico e secundario (EBS)
e dos professores formandos de Histéria e Geografia sobre o papel das Tecnologias de
Informagdo Geogrdfica (TIG) no ensino da disciplina de Geografia. Sistematizam-se os
procedimentos metodoldgicos da técnica inquérito por questiondrio e coloca-se em
evidéncia o modo como foi construido e aplicado o questiondrio “O papel das TIG no ensino
de Geografia”, desde a fase de definicdo de objetivos a implementacdao do processo de
recolha de dados.
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Abstract

This article aims to discuss the methodology used in the implementation of a research based
on a survey, which main goal is to unveil the vision of teachers of Geography, in service and
pre-service condition, concerning the role of geotechnologies on teaching Geography. After
the systematization of the methodological procedures, the work is focused on showing the
way used to structure and apply the survey, from setting the objectives until the
implementation of data collection.

Keywords: survey, web survey, Geography teachers, geotechnologies

1. O inquérito enquanto metodologia de investigacao

De entre as diversas opgdes metodoldgicas no dominio da investigacao em ciéncias sociais e
humanas, o inquérito ou survey assume-se como sendo uma das de uso mais recorrente

(Ferreira & Campos, 2009).

A concecdo e a implementacdo de um survey é um processo cujo objetivo é a recolha de
informacdo tematica vélida e fidvel, obtida a partir das respostas individuais dadas a um
conjunto de questdes por um grupo representativo de respondentes, em torno das quais se
produzem conclusGes passiveis de serem generalizadas ao universo da populagdo em
estudo (Thayer-Hart et al., 2010). Ghiglione & Matalon (1995, p. 8) definem inquérito como
sendo “uma interrogacdo particular acerca de uma situacdo, englobando individuos com o
objetivo de generalizar”. Segundo Coutinho (2011), e consoante os objetivos basicos que
presidem ao inquérito (descrever/explicar/explorar comportamentos, atitudes, valores e
situacdes), sdo diferencidveis cinco tipos de surveys (descritivo, explicativo, exploratério,
transversal e longitudinal), cujos limites na pratica sdo, por vezes, ténues. Esta autora coloca

a investigacao por survey ao nivel dos planos nao experimentais ou descritivos.

O planeamento de um inquérito inicia-se muito antes do processo de inquiricdo
propriamente dito (Fig. 1). A sua estruturacdo principia com a definicido de uma
problematica a que a investigagdo visa responder, a qual podera ser enunciada através de
uma pergunta de partida (Quivy & Campenhoudt, 1998) ou norteada pela fixacdo de
objetivos (Ghiglione & Matalon, 1995). Em fungdo das razdes que previsivelmente
explicitardo o fendmeno em estudo, sdo formuladas as hipdteses de investigacdo sujeitas a
verificacdo (Coutinho, 2011). Ainda na fase de planeamento, é fundamental definir os

conceitos ou constructos que se pretendem avaliar e proceder a sua operacionalizagdo em
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varidveis. Sublinha-se que uma revisdo bibliografica consistente afigura-se como

indispensavel a um correto enquadramento da problematica que se pretende estudar.

Definigao: Publico-alvo: Instrumentos de
- Problematica - Populagdo recolha de dados:
- Objetivos/Hipdteses Vs - Questionario

I: - Variaveis - Amostra - Guido da entrevista

Pré-teste
Conclusdes Organizagdo e analise Recolha de dados:
- Verificagdo das de dados: - Aplicagdo do
hipoéteses - Codificagdo questionario :I
- Proposta de novas - Andlise estatistica - Condugéo de
problematicas - Andlise de contetdo entrevistas

Figura 1 - Planeamento de um survey ou inquérito

Numa investigacao por inquérito, o levantamento de dados pode ser conduzido através da
realizacdo de entrevistas (presenciais ou telefdnicas) ou pela aplicacdo de um questionario
(Coutinho, 2011). O processo de recolha de dados é complementado por métodos de
analise de dados, os quais permitem organizar, apresentar e descrever os dados e abrem
caminho a identificacdo de relacbes e padrdes entre os elementos/varidveis. A analise
estatistica e a andlise de conteudo sao dois referenciais para o tratamento de dados de um

guestionario e de entrevistas, respetivamente.

A andlise de dados permite avancar para a interpretacdo dos factos, o estabelecimento de
relagdes, esperadas ou ndo esperadas, e para a confirmacdo/revisdo das hipdteses. Deste
modo, na apresentacdo de conclusGes o investigador pode “sugerir aperfeicoamentos do
seu modelo de andlise ou propor pistas de reflexdo e de investigacdo para o futuro” (Quivy e

Campenhoudt, 1998: 211).

1.1. O questiondrio enquanto técnica de inquiricdo

Tendo em conta a modalidade de preenchimento do questionario, este pode ser de
administracdo direta — o preenchimento fica a cargo do proprio respondente; ou de
administracdo indireta - o inquiridor regista a informacdo fornecida pelo respondente

(Quivy & Campenhoudt, 1998: 188). Na primeira modalidade, também designada por
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guestionario autoadministrado (Ghiglione & Matalon, 1995), o instrumento tanto pode ser

entregue em mao, como pode ser remetido por correio.

As novas tecnologias de informag¢do ampliaram as modalidades de obtenc¢do de dados. O
uso do correio eletrénico para a distribuicdo de questionarios remonta a 1985 (Sheehan,
2001) e estd documentado desde 1996 o recurso a formuldrios web preenchidos on-line
(Couper & Miller, 2008). Desde entdo, a conducgdo de surveys com recurso a formuldrios
HTML, os web surveys, tém-se tornado pratica comum, em particular em investigacao
educacional (Solomon, 2001). Em Portugal, o uso do inquérito por questionario na
investigacdo em ensino de Geografia ja se encontra documentado, quer em suporte papel,

guer em suporte eletrénico (Esteves, 2010; Costa, 2011).

O recurso a administracdo de inquéritos por questiondrio, tal como qualquer outra
modalidade de investigacdo, apresenta virtudes e constrangimentos. A possibilidade de
auscultar um ndmero significativo de individuos, acompanhada pela possibilidade de
qguantificar os dados obtidos e, consequentemente, proceder a sua analise estatistica,

contribuem para a popularidade dos questionarios.

A condugdo de uma investigacdo através de inquérito por questionario revela algumas
fragilidades. De acordo com Ghiglione & Matalon (1995), Quivy & Campenhoudt (1998) e
Coutinho (2011), as limitacGes mais comuns prendem-se com os métodos de amostragem
ndo aleatdrios, dado que nestes casos ndao é possivel garantir a representatividade dos
individuos inquiridos, o que implica que as conclusdes do estudo sé se aplicam, em rigor, a
amostra. Os elevados niveis de ndo resposta ao questiondrio (recusas, ndo retorno) podem
fazer com que ndo se alcance o tamanho minimo da amostra, enviesando-a. Por fim, a
impossibilidade de estabelecer relagGes causais entre as variaveis restringe os resultados da

investigacao a uma descrigdo de dados.

Aos web surveys acrescem constrangimentos a que o investigador deve estar atento. A
virtualizacdo do contacto com o inquirido pressupde equacionar aspetos técnicos
relacionados com o acesso a tecnologia e com a compatibilidade do equipamento usado

pelos respondentes (Reja et al., 2003).

O facto de o servigo de acesso a internet ndao ser universal constitui uma limitagdo base a

realizacdo de questiondrios on-line, suscetivel de comprometer uma boa cobertura da

156



GOT, n.2 6 — Revista de Geografia e Ordenamento do Territério (dezembro de 2014)
GOT, nr. 6 — Geography and Spatial Planning Journal (December 2014)

populacdo, facto que ameaca a representatividade da amostra quando se opta por métodos
de inquiricdo probabilisticos, conduzidos através da internet (Couper, 2000; Lynn, 2013).
Paralelamente, um menor grau de familiarizacdo com as ferramentas da web por parte de
alguns segmentos da populagdo é perspetivado como um fator dissuasor do preenchimento
do questionario on-line (Jeavons, 1998 apud Solomon, 2001). O receio de que seja seguido o
rasto eletrénico do respondente é também referenciado como um fator de recusa do
preenchimento de questionarios on-line (Couper, 2000). Ha ainda a referir que, em
situacGes em que os contactos com os potenciais respondentes é feito por email, corre-se o

risco de a mensagem ser bloqueada por processo de filtragem (Graeml & Csillag, 2008).

Outro risco subjacente ao mundo virtual, e que se poderd repercutir negativamente nos
resultados da investigacdo, prende-se com a falta de controlo do investigador sobre os reais
respondentes (Lynn, 2013), correndo-se, por exemplo, o risco de haver submissdo de
multiplas respostas por parte do mesmo individuo, o que pode originar amostras enviesadas
(Solomon, 2001; Jansen et al., 2007). Ainda nas questGes relacionadas com a seguranca, ha
gue ter em conta que o acesso ao inquérito on-line pode ser feito de forma acidental ou,

até, maliciosa.

Como estratégias para minimizar as limitacbes, no campo da seguranca, ha algumas
solugdes técnicas que passam, por exemplo, pela distribuicdo de uma chave de acesso aos
potenciais respondentes. J& em relacdo aos problemas de cobertura da populacdo, estes
podem ser ultrapassados com a limitacdo desta metodologia a populacdes onde estd
garantido o acesso a internet (Couper, 2000), visto que, tal como alerta Solomon (2001),
existem populacbes especificas onde o acesso a internet é extremamente elevado, facto
gue releva para segundo plano a questdo do enviesamento da cobertura da amostra.
Todavia, nesta matéria, ndo existe consenso quanto a melhor estratégia para alcancar a
representatividade da populacdo e garantir a qualidade dos dados (Roberts, 2013; Nicolaas

etal., 2014).

Ainda no ambito das preocupacgdes levantadas pelos questionarios on-line, ha que referir
que diversos estudos apontam para uma menor taxa de resposta comparativamente as
modalidades tradicionais de inquérito (Couper, 2000; Solomon; 2001; Nicolaas et al, 2014).

Acresce ainda o facto de Sheehan (2001), ao analisar a evolucdo das taxas de resposta de
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inquéritos realizados por correio eletrénico, concluir que se tem verificado um decréscimo

das taxas de resposta a este tipo de abordagem.

A abonar os web surveys, encontra-se o estudo realizado por Diaz De Rada & Dominguez-
Alvarez (2014) sobre a qualidade da informacdo extraida de inquéritos autoadministrados
via web, no qual se demonstra que esta modalidade apresentou um menor nimero de
guestdes ndo respondidas e respostas mais desenvolvidas nas questdes abertas,

comparativamente a modalidade em suporte de papel.

No campo das potencialidades dos web survey sdo apontados, essencialmente, fatores de
ordem econdmica e de rapidez no processo de recolha de dados. Esta abordagem, por
norma, traduz-se numa reducdo dos encargos financeiros da investigacdo, ao conceder a
possibilidade de alcancar um grande numero de potenciais respondentes sem grandes
custos (Jansen et al, 2007; Lynn, 2013; Roberts, 2013). Sdo também reconhecidas as mais-
valias do inquérito on-line ao nivel da simplificacdo do processo de registo dos dados
(Jansen et al, 2007; Thayer-Hart et al, 2010; Roberts, 2013), considerando que estes sdo
armazenados automaticamente numa base de dados, facto que concorre para uma

diminuicdo do erro de digitacdo de informacdo (Solomon, 2001).

2. O questionario “As TIG no ensino de Geografia”

2.1. Objetivos do questionario

Conhecer a visdo que os docentes de Geografia do Ensino Basico e Secundario (EBS),
formandos e de carreira, tém em relacdo as Tecnologias de Informacdo Geografica (TIG)
constituiu o ponto de partida para a formulagdo do inquérito por questionario “As TIG no
ensino de Geografia”. Este objetivo geral assenta no principio de que a disciplina de
Geografia encontra nas TIG um importante recurso educativo. De referir que este
pressuposto é corroborado pela “Rome Declaration on Geographical Education in Europe”
(2013), documento que sublinha a relevancia da utilizacdo de informacdo geografica e das
tecnologias geoespaciais na educacdo geografica. Outras premissas em torno das quais se

estruturou o questionario foram que:
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- as TIG sdo reconhecidas pelos docentes de Geografia como ferramentas com
potencialidades educativas, ajustadas aos objetivos do ensino, em geral, e da educacao
geografica, em particular;

- fatores enddgenos (grau de capacitacdo) e exdgenos (organizacionais,
infraestruturacdo tecnoldgica, curriculares) condicionam a integracdo das TIG nas praticas

escolares dos professores de Geografia.

2.2. Populagado

Por se ter considerado pertinente auscultar a comunidade de docentes e futuros docentes
de Geografia relativamente ao papel das TIG enquanto ferramentas didaticas no processo
de ensino-aprendizagem, definiu-se que estes dois conjuntos populacionais constituiam os
publicos-alvo do inquérito por questionario “AS TIG no ensino de Geografia”, aplicado no
ano letivo de 2013/2014. Ressalva-se que, em relacdo aos futuros docentes de Geografia, o
questiondrio restringiu-se aos alunos que frequentam o segundo ano do Mestrado em
Ensino de Histéria e de Geografia, dado que o seu percurso académico e a experiéncia
formativa que estdo a desenvolver os tornam melhores conhecedores da causa subjacente

ao questionario.

Segundo os dados mais recentes publicados pela Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacdo
e Ciéncia do Ministério da Educacdo e Ciéncia (DGEEC & DSEE, 2014), no ano letivo de
2012/2013 encontravam-se em exercicio 4 084 docentes de Geografia (3 682 no Ensino
Publico e 402 no Ensino Privado), maioritariamente do sexo feminino e distribuidos
geograficamente de acordo com os dados do Quadro I. Apesar do desfasamento temporal
em relacdo ao periodo de aplicacdo do inquérito, face a inexisténcia de dados mais
atualizados, assume-se este valor como uma referéncia indicativa do universo populacional
dos professores de Geografia em exercicio.

Quadro | - Professores de Geografia do 3.2 ciclo do ensino bdsico e do ensino secundario (EBS),
segundo o género e segundo a NUT Il

Género NUT Il
) Total
g M F Norte | Centro | Lisboa Alentejo | Algarve @RAA | RAM
g 1161 2923
o 4084 (28,4%) @ (71,6%) 1411 863 1098 281 155 127 | 148

Fonte: DGEEC & DSEE, 2014
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Dos contactos estabelecidos com os coordenadores e alguns dos docentes dos cursos das
instituicoes de ensino superior publico do Mestrado em Ensino de Histéria e de Geografia
(MEHG)l, apurou-se que o segundo ano deste curso foi frequentado, no ano letivo de
2013/2014, por 63 alunos, valor que representa o total de efetivos do universo populacional

dos professores de Historia e de Geografia em formacao inicial (Quadro Il).

Quadro Il — Professores formandos de Histéria e Geografia, segundo a instituicdo de ensino superior

IE FL FL FL FCSH-
Instituicao ) Total
UMinho UPorto UCoimbra ULisboa/IGOT UNLisboa
N.2 de alunos 12 24 12 8 7 63

2.3. Amostragem

Para selecionar o subconjunto de professores de Geografia do EBS a inquirir, dever-se-ia
recorrer a um processo de amostragem2 que permitisse delimitar o nimero de inquiridos.
Contudo, neste caso, considerou-se ndo ser viavel a operacionalizacdo de um método de
amostragem. As razdes que concorrem para este facto prendem-se com a indisponibilidade
de estatisticas atualizadas relativas ao efetivo populacional e suas caracteristicas, bem como
com a inexisténcia de um registo da populacdo que constitua uma base de amostragem3, a
partir da qual se selecionem elementos para a amostra e se tenha acesso a referéncias

sobre os mesmos.

A estratégia encontrada para contornar esta situagdo passou pela opgdo de tentar contactar

0 maior numero possivel de elementos do publico-alvo, recorrendo para tal as escolas

! Mestrado instituido pelo Decreto-Lei n2 43/2007, de 22 de fevereiro, o qual regulamenta o regime juridico da
habilitacdo profissional para a docéncia na educacdo pré-escolar e nos ensinos basico e secundario, e que sera
desmembrado em Mestrado em Ensino da Geografia e Mestrado em Ensino da Histéria no 3.2 Ciclo do Ensino
Basico e no Ensino Secundario, de acordo com o Decreto-Lei n? 79/2014, de 14 de maio.

2 Ghiglione & Matalon (1995), Ferreira & Campos (2009), Hill & Hill (2009), Coutinho (2011) apresentam os
diversos métodos de amostragem probabilisticos ou aleatdrios e os métodos ndo probabilisticos ou nao
aleatdrios, identificando as suas (des)vantagens. No campo dos web surveys, Couper (2000) identifica oito
tipologias, cinco das quais referem-se a web surveys baseados em probabilidades. Note-se que s6 é possivel
proceder a inferéncia estatistica de resultados quando a amostra é probabilistica, pelo que metodologias de
inquérito ndo-probabilisticas condicionam os esforgos de generalizagdo de conclusdes a populagao.

3 Registo da populagdo (listas, mapas, etc) de onde é retirada a amostra (Ferreira & Campos, 2009).
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basicas e secundarias publicas do pais, nomeadamente as direcdes/conselhos executivos, a
guem se solicitou o reencaminhamento do questiondrio aos docentes de Geografia afetos

as suas instituicoes.

Esta opgdo metodoldgica faz com que o estudo incorra nas técnicas amostrais nao
probabilisticas ou ndo aleatdrias, em que ndo é possivel especificar a probabilidade de um
sujeito pertencer a populagdo em estudo. Num contexto em que os participantes sao
selecionados de forma ndo aleatdria, a questdo da representatividade da amostra nao esta
assegurada na sequéncia de um erro amostral de base (Coutinho, 2011). Tal como referem
Ferreira & Campos (2009: 61), nos métodos ndo probabilisticos ndo ha “uma teoria
estatistica de suporte a obtengdo de amostras representativas, mas pode existir uma
probabilidade significativamente elevada de que a amostra obtida seja representativa”.
Sendo a amostragem uma questdo sensivel, Ghiglione & Matalon (1995) alertam para o
facto de nao existir forma de assegurar a representatividade absoluta, aconselhando os
investigadores a evitarem purismos excessivos em torno dos inevitaveis enviesamentos
subjacentes a constituicdo de uma amostra e tendo presente que o mais importante é a

adequagdo da amostra aos objetivos estabelecidos.

Por seu turno, no caso dos professores formandos de Histdria e de Geografia, por se tratar
de um publico-alvo reduzido e de contacto facil, considerou-se vidvel tentar inquirir toda a
populacdo. Também se sentiu receio de, ao implementar um procedimento de amostragem,
incorrer no risco de o retorno* dos guestionarios ser reduzido, dado ser comum haver
discrepancia entre a amostra planeada e a amostra obtida, decorrente das ndo respostas de
individuos selecionados no processo de amostragem. Como Coutinho (2011) alerta, uma
amostra demasiado pequena, ainda que obtida de modo probabilistico, também

compromete a qualidade informativa dos dados recolhidos.

Face a todos os constrangimentos expostos, os respondentes ao inquérito “AS TIG no ensino
de Geografia”, sdo compostos por um painel de voluntarios conseguidos de forma nao
probabilistica, préxima de uma amostra de conveniéncia (Hill & Hill, 2009), pelo que é

necessario cuidado extra na validacdo dos resultados.

* indices de retorno da ordem dos 60% a 70% s3o indicados em Coutinho (2011) como aceitaveis.
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As opcoes disponiveis para a avaliacdo da dimensdo da amostra obtida de modo ndo
aleatério passam por assumir como referéncia uma dimensdo usada anteriormente em
estudos afins ou partir do principio que a amostra é aleatdria e avancar para a determinacao
da sua dimensao, calculando-se um valor apenas de referéncia (Weiers, 1998, apud Ferreira

& Campos, 2009). No presente estudo, recorrer-se-a a segunda opc¢ao.

2.4. O questiondrio: secgdes, questdes, respostas e suas escalas de medida

Ultrapassada a questdo de quem inquirir, iniciou-se a preparac¢dao do levantamento de
dados, processo que neste survey decorre da aplicacdo de um inquérito por questionario
autoadministrado. A inexisténcia de um instrumento de inquiricdo estandardizado levou a
necessidade de construir um questiondrio, processo que, segundo Coutinho (2011), pode
inclusivamente ser visto como integrante da propria investigacdo. Note-se que a formulacao
cuidada de um instrumento de inquiricdo é de suma importancia para que a investigacdo
seja bem-sucedida, pois condiciona a qualidade da informacdo recolhida, a metodologia de

analise de dados e, por extensao, as conclusdes do estudo.

A estruturagao geral do inquérito por questionario “As TIG no ensino da Geografia” aplicado
aos docentes de Geografia e aos professores formandos de Histdria e de Geografia é similar,
havendo, no entanto, algumas questdes adaptadas a realidade e a experiéncia dos
diferentes publicos em estudo. Estruturado em seis sec¢des, o questionario foi formulado
de modo a permitir aferir o nivel de conhecimentos sobre as ferramentas TIG, as atitudes,
os pareceres e as avaliagbes que os docentes fazem das TIG enquanto recurso educativo,
bem como os fatores que promovem um clima (des)favoravel a inclusdo destas ferramentas

nas praticas escolares (Quadro ).
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Quadro llI- Estrutura do inquérito por questionario

Professores formandos Docentes em exercicio
Tipologia de Escala de medida das Tipologia de Escala de medida das
Seccoes
resposta respostas resposta respostas
Fechada : Aberta N* O** M*** | Fechada | Aberta N* O** M***

I- Perfil do inquirido

7 1 4 1 2 8 0 5 1 2

Il — Formagao em
13 - - 13 - 7 1 1 6 -
TIG

Il — Adequagao das

11 - - 11 - 11 - - 11 -

TIG ao ensino

IV — Aplicabilidade

11 - - 11 - 10 - - 10 -
das TIG a Geografia
V — Usos escolares

8 1 - 8 - 9 2 - 9 -

das TIG

VI — Condicionantes

23 1 - 23 - 23 1 - 23 -
ainclusdo das TIG

73 3 68 4

Total 4 67 2 6 60 2
76 72
*N — Nominal **0O — Ordinal ***M - Métrica

O questionario é antecedido por uma breve nota introdutdria, onde consta, de forma
sucinta, tal como indicado por Hill e Hill (2009: 162): o pedido de colaboracdo no
preenchimento, a justificacdo da aplicacdo do instrumento, a descricdo do questionario, a

instituicao onde decorre a investigacao e a declaragao de confidencialidade e de anonimato.

A primeira seccao do questionario visa a caraterizacdo dos inquiridos, cujo perfil é tracado
com base em dados biograficos, habilitagdes académicas e situagao profissional. Note-se
gue, enquanto Hill & Hill (2009) defendem que a carateriza¢do do respondente deve constar
no inicio, Thayer-Hart et al (2010) consideram que os dados pessoais do respondente devem

ser solicitados na ultima secgdo do questionario.
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Com o intuito de enquadrar os respondentes no conjunto de ferramentas TIG, nogdo
fundamental na problematica em estudo, a segunda seccao do questionario foi orientada no
sentido de os respondentes procederem a uma autoavaliagdo dos seus niveis de
conhecimentos em TIG, avaliarem a necessidade sentida de efetuarem formacdo em TIG e
indicarem a formacdo realizada neste dominio. Para evitar uma incorreta interpretacdo de
conceitos mais técnicos, o uso de terminologia especifica das ferramentas TIG foi sucedido
por uma breve definicdo e enquadramento do tipo de tecnologia em questdo, acompanhada
pela exemplificacdo de programas ou servicos tidos como TIG. Foram, assim, seguidas as
sugestbes dadas por Thayer-Hart et al (2010) relativamente a importancia de contextualizar

e explicitar os conceitos chave e as questdes numa espécie de predmbulo.

Dado que a inquiricdo de aspetos mais especificos sé deve ser realizada numa fase mais
avancada do questionario (Thayer-Hart et al, 2010), apenas na terceira e na quarta secg¢do
os respondentes sdao confrontados com questdes relacionadas com a adequagao das TIG ao
ensino e, em particular, ao ensino de Geografia. Deliberadamente, recorreu-se nestas
seccOes ao uso de uma linguagem decalcada dos documentos orientadores do ensino da

Geografia no terceiro ciclo e no ensino secundario.

A regularidade do uso das ferramentas TIG e os contextos educativos em que é feito esse
uso sdo analisados na quinta seccdo do questiondrio, orientada para o conhecimento dos

usos escolares das TIG.

A ultima seccdo do questiondrio é reservada a avaliagcdo das condicionantes a inclusdo das
TIG enquanto tecnologias educativas, solicitando-se aos respondentes a avaliagcdo do nivel
de des(adequacdo) de um amplo leque de fatores. O questionario finda com a possibilidade

de os respondentes efetuarem uma avaliacdo global da tematica em estudo.

Para facilitar a compreensao do inquérito, os assuntos com alguma proximidade tematica
estdo agrupados na mesma seccdo. Teve-se o cuidado de agrupar os tdpicos que
apresentam modalidades de resposta similares, de forma a garantir a coeréncia e a
consisténcia do instrumento (Ghiglione & Matalon,1995; Thayer-Hart et al, 2010). De referir
gue, na opinido de Hill & Hill (2009: 164), o agrupamento de questGes em blocos tematicos
adequa-se a recolha de factos, mas na recolha de opinides, atitudes e satisfacdes podera ser
vantajoso ndo colocar as perguntas de uma sec¢do num s6 bloco, de modo a minimizar os
efeitos de memorizagao e a tendéncia de uso de um estilo de resposta repetitivo.
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-

E recorrente o alerta para que as questdes sejam formuladas numa linguagem simples e

isenta de ambiguidades e que abordem apenas um assunto.

A opcdo por questdes de tipo abertas ou fechadas constituiu um sério dilema. Se, por um
lado, as questdes abertas viabilizam que o respondente se expresse livremente,
manifestando a sua visdo precisa sobre o assunto (Thayer-Hart et al, 2010), também é
verdade que esta é uma tipologia de resposta mais complicada de codificar, e que apresenta
um maior numero tanto de ndo-respostas como de respostas desadequadas (Reja et al
2003), pelo que sdo questdes que requerem um cuidado redobrado na sua formulagao,
sobretudo em questionarios autoadministrados. Tanto Reja et al (2003) como Thayer-Hart
et al (2010) corroboram a ideia segundo a qual, na perspetiva dos respondentes, as
qguestdes em que se disponibilizam alternativas de resposta sao mais atrativas, por exigirem

menos tempo de interpretacdo e de resposta.

Deste modo, por se pretender formular o questionario numa perspetiva facilitadora do
preenchimento na ética do inquirido, o nimero de respostas fechadas supera largamente as
respostas abertas. A par de alguns itens de resposta binaria, a generalidade das escalas de
resposta’ estd formulada de modo a que o respondente selecione o descritor que melhor
traduz o seu grau de concordancia/satisfacdo/importancia/ adequacdo/frequéncia com o
teor do item, inspiradas nas escalas de medigao intervalar do tipo Likert. Compostas por
cinco niveis gradativos, estas oscilam entre um polo negativo e um polo positivo,
balanceados por um ponto neutro, exemplificada pela seguinte escala: discordo
completamente, discordo, nem concordo nem discordo, concordo, concordo
completamente. A opgdo pelo predominio deste tipo de escala de medida deriva do rapido
entendimento dos respondentes da modalidade de resposta pretendida, da facilidade de
codificacdo das respostas e, ainda, das possibilidades de tratamento estatistico subjacentes.
Deve-se referir, contudo, que o facto de na pratica se tratarem de escalas ordinais®

disfarcadas de escalas métricas, o seu tratamento estatistico pressupde alguma

> Em Hill & Hill (2009) e em Coutinho (2011) sdo explanadas as escalas de medida subjacentes aos diferentes
tipos de resposta fechada. Estes autores também sistematizam as técnicas estatisticas passiveis de aplicacdao
as diferentes escalas de resposta em funcdo das variaveis avaliadas.

6 . . . ~ s . . ~

As escalas ordinais admitem uma ordenacdo numérica das suas categorias, estabelecendo uma relacdo de
ordem entre elas, sem contudo ser possivel medir a magnitude das diferencas entre categorias (Hill & Hill,
2009: 108).

165



GOT, n.2 6 — Revista de Geografia e Ordenamento do Territério (dezembro de 2014)
GOT, nr. 6 — Geography and Spatial Planning Journal (December 2014)

flexibilizacdo do rigor metodoldgico, dado que ndo had uma forma de garantir que a
distancia, entre um uso escolar das TIG “raramente” e “as vezes”, é percecionada da mesma

forma pelos respondentes.

Teve-se o cuidado em deixar espaco para que os respondentes se pudessem expressar
livremente em relacdo ao papel das TIG no ensino de Geografia. Na tipologia de resposta
aberta, impoe-se a analise de conteddo como método de analise de dados antecedida de

um processo de codificacdo das respostas.

Sabendo que a predisposicdo de colaboracdo dos respondentes no preenchimento do
guestiondrio é essencialmente condicionada pelo tamanho e layout do mesmo (Hill & Hill,
2009), procurou-se cingir a um numero de questGes que permita recolher informacao
necessaria, de acordo com os objetivos da investigacdo, e evitou-se a tentacdo de ser
demasiado exaustivo, correndo o risco de dissuadir o respondente. Em termos graficos,
seguiram-se as indicacGes de Thayer-Hart et al (2010) e aplicou-se um layout simples e

consistente.

2.4.1. O questiondrio on line para docentes de Geografia

A inexisténcia de uma listagem de docentes de Geografia do EBS e a impossibilidade de
contactar diretamente com os potenciais respondentes, para além de representarem sérios
constrangimentos a formulacdo de uma amostragem probabilistica, determinaram que o
questionario fosse formulado on-line e remetido por correio eletrénico a todas as escolas
publicas do pais onde funciona o terceiro ciclo do ensino basico e o ensino secundario,
niveis para quais os professores de Geografia estdo habilitados a lecionar. Considerou-se
gque os docentes de Geografia do EBS sdo uma das populacbes onde é exequivel a
implementagao de uma modalidade de recolha de dados assente na web, pois acredita-se
gue neste conjunto populacional o acesso a internet é elevado e que é comum a existéncia
de um endereco de correio eletrdnico, até porque é pratica recorrente a instituicdao escolar

fornecer um email para fins profissionais.

A modalidade de inquérito por questionario adotada para a inquiricdo dos professores de
Geografia em exercicio enquadra-se nos electronic surveys, definidos por Jansen et al (2007:

2) como sendo aqueles em que o computador desempenha um papel de relevo, tanto na
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distribuicdo do inquérito aos potenciais respondentes, como na compilacdo/recolha de
dados dos respondentes, em particular nos web-based survey, atendendo ao facto do
instrumento se encontrar alojado num servidor web e ser acessivel através de um
navegador de internet (Green, 1995; Stanton, 1998, apud Jansen et al 2007). Considerou-se
ser esta a modalidade de inquérito que melhor se ajustava aos moldes do estudo, na
medida em que permitiria de um forma rapida e econdmica tentar chegar a um elevado
numero de potenciais respondentes, contando-se para tal com o reencaminhamento do
pedido de colaboracdo no preenchimento do inquérito por partes das direcdes/conselhos

executivos das escolas publicas portuguesas.

De entre as muitas op¢Ges disponiveis, selecionou-se a aplicacdo Formulario da plataforma
de armazenamento de dados on-line Google Drive’ (https://drive.google.com) para a
elaboracdo do inquérito. O Google Drive na web é compativel com as versGes mais recentes
dos navegadores de uso mais generalizado (Google Chrome, Internet Explorer, Firefox,
Safari) e com os sistemas operativos Windows (Microsoft), OS X (Apple) e baseados em
Linux (https://support.google.com/drive/answer/2375082?hl=pt-PT, acedido a 12/10/2013).
Em relagdo a edigdo do questionario, o formulario do Google Drive disponibiliza ao utilizador
um leque diverso de opcoes, desde aspetos organizacionais, tipologia de questdes até ao
préprio layout final (https://support.google.com/docs/answer/2839737, acedido a
12/10/2013), permitindo a estrutura¢cdo do questiondrio de acordo com as orientacées

bibliograficas.

Utilizaram-se alguns artificios disponiveis na edicdo do formulario on-line, nomeadamente a
disponibilizagao ao respondente da monitorizagdo do preenchimento do inquérito através
da visualizacdo de uma barra de progresso. A definicdo de obrigatoriedade de responder a
maioria das questdes foi uma estratégia adotada no sentido de evitar o ndo preenchimento
de campos de resposta por distragdo. Entre as perguntas cujas respostas nao sdo
obrigatdrias, estdo as que solicitam a indicacdo de informagdo muito especifica (ex: ano de

conclusdo da licenciatura, formacdes realizadas em TIG e respetivas entidades formadoras),

7 Para além da criacdo de inquéritos on-line, o editor de formuldrios do Google permite o registo e a
visualizacdo das respostas recebidas numa folha de célculo, a qual incorpora ferramentas complementares de
analise estatistica de dados (https://support.google.com/docs/answer/87809?h|=PT, acedido a 12/10/2013).
Oferece também a possibilidade de transferéncia dos dados, sendo possivel a transferéncia dos dados em
diversos formatos, como por exemplo xls, usado pelo Excel, programa de calculo da Microsoft.
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atendendo a que os respondentes manifestam dificuldade em se recordar de datas ou
acontecimentos detalhados (Thayer-Hart et al, 2010). Dado que os inquiridos sdo pouco
propensos a responder a questdes de resposta aberta (Reja et al, 2003), a resposta a esta

tipologia de questao também ficou como optativa.

N3o foram incorporadas ferramentas audiovisuais para ndo sobrecarregar as ligacOes de
baixa velocidade, dado que a demora em carregar o formuldrio pode ser um fator de

desisténcia do seu cabal preenchimento.

Uma ultima referéncia ao facto de se ter optado por, no corpo do email de divulgacdo do
pedido de colaboracdao no preenchimento do questionario, se apresentar apenas o link de
acesso ao instrumento, dado que a sua incorporacdo € aconselhavel apenas para
formularios com um reduzido numero de questdes (Couper, 2008 apud Thayer-Hart et al,

2010).

2.5. Pré-teste

Antes da implementacdo do questionario, deve-se testar a sua adequac¢do aos objetivos do
estudo através da aplicacdo em pequena escala da versdao preliminar. Este procedimento,
designado por pré-teste (Ghiglione & Matalon, 1995), estudo preliminar (Hill & Hill, 2009)
ou estudo piloto (Coutinho, 2011), consiste na apresentacdo do instrumento a “um pequeno
nimero de pessoas pertencentes as diferentes categorias de individuos que compdem a
amostra” (Quivy & Campenhoudt, 1998: 182), tendo em vista os ajustes finais do

guestionario para garantir o sucesso da investigacao.

Para a realizacdo do pré-teste do questionadrio dirigido aos docentes de Geografia, solicitou-
se a colaboracdo de um grupo restrito de docentes com atributos (género, idade,
instituicoes onde adquiriram a qualificacdo profissional, vinculo profissional, area geografica
de docéncia) tendencialmente préoximos ao perfil médio dos docentes de Geografia (DGEEC
& DSEE, 2013). No pré-teste do questionario formulado para os futuros professores de
Geografia, contou-se com a colaboracdo de alguns professores formandos de Histéria e de
Geografia a frequentar o curso do Mestrado em Ensino da Faculdade de Letras da
Universidade de Coimbra, no ano letivo de 2012/2013. Apés o preenchimento individual do

questiondrio, durante o qual se estimou o tempo de resposta, os docentes e futuros
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docentes envolvidos no pré-teste foram convidados a fazer uma apreciagdo global do
mesmo, seguindo-se um momento de analise critica das diferentes questdes. Deste didlogo,
foi possivel verificar o dominio da terminologia relacionada com as TIG e aferir a

necessidade de explicitacdo de alguns conceitos.

Os pareceres emitidos pelos respondentes na fase de pré-teste revelaram-se pertinentes e
possibilitaram a detecdo de insuficiéncias que permitiram produzir uma versdo final do
guestionadrio mais consistente. Alteracbes na sequéncia das secc¢bes do questionario,
reformulacdo/eliminacdo de algumas questdes, adequacdo das modalidades de resposta e
respetivas escalas de resposta sdo exemplos de reajustes feitos a versdo inicial do
questiondrio decorrentes das achegas apresentadas pelos respondentes no pré-teste.
Particularmente no caso do questionario dirigido aos docentes de Geografia, por estar
formulado on-line, a fase de pré-teste também serviu para verificar a exequibilidade desta
modalidade de recolha de dados. Para tal, solicitou-se que os respondentes acedessem ao
guestionario a partir de diferentes tipos de navegadores web e de diferentes sistemas
operativos, antecipando eventuais dificuldades em receber, abrir, preencher e submeter o

guestionario (Graeml & Csillag, 2008; Thayer-Hart et al 2010).

Os resultados obtidos na fase de pré-teste foram codificados e submetidos a um tratamento
estatistico simples. Para a avaliagao da consisténcia interna do questionario, calculou-se o
coeficiente alpha de Cronbach® adequado para avaliar a fidelidade® de questionarios
formulados com escalas de tipo Likert. Os pareceres dos orientadores da investigacao sobre

o instrumento também coadjuvaram na validacdo do inquérito por questionario.

Testados o inquérito e os procedimentos de recolha de dados, e feitos os reajustes
necessarios, passou-se a recolha de dados, solicitando aos potenciais respondentes a sua

colaboracdo no preenchimento do inquérito.

® 0 coeficiente Alpha de Cronbach permite verificar qudo consistentemente um item mede o mesmo que o
instrumento total. Tendo por base as médias das correlagdes inter itens e o nimero de questdes, é
determinada em que medida o grau de varidncia geral dos resultados se associa ao somatério da variancia de
cada item. Quanto mais alto é o resultado maior é a fidelidade do instrumento (Coutinho, 2011).

° Um instrumento diz-se fiavel quando se obtém sistematicamente o mesmo resultado na medigdo
determinada propriedade, independentemente das circunstancias de aplicacdo (Thayer-Hart et al, 2010:6).
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2.6. Processo de recolha de dados

A logistica da recolha de dados envolveu procedimentos muito distintos para os dois

publicos em estudo.

No caso do inquérito dirigido aos docentes de Geografia do EBS, por envolver a inquiricao
de docentes em meio escolar, dada a sua divulgacdo a partir das escolas publicas, obteve-se
a anuéncia do preenchimento do inquérito por questionario por parte da Direccdo-Geral de
Inovacdo e de Desenvolvimento Curricular/Direcdo Geral da Educagdo, dando assim
cumprimento ao disposto no Despacho n.2 15 847/2007, bem como das Direcdes Regionais

da Educacdo dos Acores e da Madeira.

Recorreu-se ao levantamento dos enderecos de correio eletronico das escolas publicas com
terceiro ciclo e ensino secunddrio na pagina da Direcdo-Geral dos Estabelecimentos
Escolares (http://www.dgeste.mec.pt/index.php/escolas/pesquisa-de-agrupamentos,
acedido a 11/01/2014), no portal da educacao dos Acores
(https://www.edu.azores.gov.pt/Paginas/EscolasContactos.aspx, acedido a 11/01/2014) e
no portal das escolas da Madeira (http://escolas.madeira-
edu.pt/EscolasdaRAM/tabid/11869/Default.aspx, acedido a 11/01/2014). Da pesquisa
efetuada, obteve-se o contacto eletronico de um total de 1264 escolas (1200 em territério
continental, 34 na RAA e 30 na RAM). Aquando do envio da mensagem de correio
eletronico, verificou-se que uma parte muito significativa dos contactos eletrdnicos
disponibilizados pela Diregdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares estava desatualizada,
pelo que houve necessidade de proceder a uma nova pesquisa dos mesmos diretamente
nas paginas dos agrupamentos de escola/escolas ndo agrupadas. Houve ainda necessidade
de contactar telefonicamente um numero restrito de escolas, cujo contacto eletrdnico ndo

constava on-line.

Considerou-se o inicio do terceiro periodo como sendo um momento oportuno para se dar
inicio a recolha de dados, pelo que, de 7 a 15 de maio, se procedeu ao envio de um email
aos Diretores dos Agrupamentos de Escolas/Escolas ndo agrupadas de Portugal continental,
aos presidentes dos Conselhos Executivos das escolas da RAA e aos Diretores das Escolas da
RAM, aos quais se solicitava o reencaminhamento da mensagem aos docentes de Geografia
afetos as escolas. Esta opcdo fez com que, a todas as limitagOes inerentes a investigacdo por
guestionario eletronico, acresca o facto de ndo haver garantias do efetivo
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reencaminhamento email aos potenciais respondentes, por se estar a recorrer a

intermediarios.

O email enviado as escolas é composto por uma breve carta de apresentacdo, tendo-se o
cuidado de proceder a identificacdo da investigadora, dos objetivos genéricos da
investigacdo e da instituicdo onde a mesma esta a ser desenvolvida. O acesso dos potenciais
respondentes ao questionario eletronico é garantido através da disponibilizacdo do seu URL
(Universal Resource Locators), para que, através de um cligue com o rato sobre a
hiperligacdo, seja feito o reencaminhamento para a pagina do questionario. Na parte final
do email, para além do agradecimento, é dada indicagao do tempo aproximado de resposta

e alerta-se para a necessidade de se submeter o inquérito apenas uma Unica vez.

Com algumas escolas, estabeleceram-se individualmente contactos posteriores, no sentido
de prestar esclarecimentos solicitados pelas diregdes, nomeadamente em questdes
relacionadas com a certificacdo de autorizacdo para a aplicacdo do inquérito em meio
escolar e da condicdo de aluna do curso de doutoramento em Geografia. Apesar de em
ndmero diminuto, algumas escolas tiveram o cuidado de confirmar o reencaminhamento do

email aos docentes de Geografia.

Como estratégias para incrementar o numero de respostas ao questionario, optou-se pelo
envio de um lembrete™® apos trés semanas da divulgacdo do pedido de colaboracdo a todas
as escolas dos concelhos dos quais ainda ndo se tinha obtido nenhuma resposta.
Paralelamente, contou-se com a divulgacdo do questiondrio entre a lista de contactos de
professores de Geografia de um docente do ensino superior e investigador na area do
ensino em Geografia. O apelo ao preenchimento do inquérito foi feito apds a primeira fase
de divulgacdo do inquérito, a 22 de maio, e posteriormente a 18 de julho, no términus da

fase de recolha de dados.

Por se tratar de um universo populacional muito mais restrito, a operacionalizagao do
processo de recolha de dados junto dos professores estagiarios de Historia e de Geografia
ndo foi tdo exigente. Contou-se com a cooperacao de docentes do segundo ano do curso de

MEHG das diferentes instituicdes de ensino superior publico, a quem se solicitou

%0 envio de uma mensagem a relembrar o preenchimento do questiondrio é uma estratégia referenciada
como frutifera, podendo ser efetuada algum tempo apds o envio do convite ao preenchimento do inquérito
(Graeml e Csillag, 2008) ou dias antes do fim do prazo de preenchimento (Thayer-Hart et al, 2010).
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autorizagdo para aplicagao do questiondrio numa das unidades curriculares lecionadas. No
Instituto de Educacdo da Universidade do Minho (IEUM), na Faculdade de Letras da
Universidade do Porto (FLUP) e na Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa/Instituto
de Geografia e Ordenamento do Territério (FLUL/IGOT), a recolha de dados decorreu nas
duas ultimas semanas de aulas do primeiro semestre. Na Faculdade de Letras da
Universidade de Coimbra (FLUC), optou-se por proceder a aplicacdo no inicio do segundo
semestre, enquanto na Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de

Lisboa (FCSH-UNL) o preenchimento do questionario decorreu no final do ano letivo.

Cientes de que muito dificilmente se alcancaria o objetivo de auscultar todo o universo
populacional, decidiu-se por, presencialmente, ou na impossibilidade de deslocacdo a
instituicido através do docente da unidade curricular, solicitar a cooperagdo no
preenchimento do inquérito por questionario aos alunos numa aula de uma das unidades
curriculares do curso de mestrado, tendo-se o cuidado de deixar exemplares para os alunos

gue se encontravam ausentes aquando da deslocacdo as instituicdes.

3. A adesao ao questionario “As TIG no ensino de Geografia”

O periodo de recolha de dados no sistema web-survey iniciou-se no dia 7/05/2014 e
prolongou-se até ao dia 31/07/2014, data em que se desativou a rece¢do de respostas na
plataforma Google Drive. Durante este periodo contabilizou-se um total de 410 respostas

submetidas pelos docentes de Geografia do EBS (Fig. 2).
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Figura 2 - Respostas submetidas ao inquérito por questionario “As TIG no ensino de Geografia” na
plataforma Google Drive
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Verifica-se que a primeira semana ap0s o envio do pedido de divulgacdo do questionario
regista o pico maximo de submissao de respostas, dado que entre os dias 7 e 14 de maio
foram submetidas 52% das respostas ao questionario. Estima-se que as estratégias usadas
para aumentar a taxa de resposta tenham contribuido para a submissdo de 25% das
respostas, sendo particularmente evidente a importancia do envio do lembrete as escolas
dos concelhos em relagdo aos quais ndo se tinha obtido nenhuma resposta até ao dia 26 de

maio.

Em termos de distribuicdo geografica, foram recolhidos dados de docentes de Geografia que

lecionam em 57% dos concelhos portugueses (Fig. 3).

Grupo Ocidental

A

0 20Km

|

¢\  Grupo Central

0 20Km
| E—
' , Grupo Oriental
0 50 100Kkm 0 20Km
Legenda
. q Sem respostas
B, Com respostas
0 10 20Km
| IS E—

Figura 3 — Concelhos com respostas ao inquérito por questiondrio “As TIG no ensino de Geografia” —
docentes do ensino bdsico e secundario.
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A recolha de dados junto dos professores formandos de Historia e de Geografia, ao longo do
ano letivo de 2013/2014, teve um retorno de 52 inquéritos. Face ao nimero de inquéritos
preenchidos, a fracdo do universo dos futuros docentes de Geografia observada cifra-se nos

83% (Quadro IV).

Quadro IV - Professores formandos de Histdria e de Geografia respondentes ao questionario,
segundo a instituicdo de ensino superior

IE FL FL FL FCSH-
Instituicao ) Total
UMinho UPorto UCoimbra ULisboa/IGOT | UNLisboa
Respondentes 11 15 11 8 7 52
% 91,7 62,5 91,7 100 100 82,5

O envio de questionarios preenchidos por alunos ausentes no momento em que foi aplicado

o inquérito em situacdo de aula permitiu aumentar a taxa de respostas em cerca de 12%.

Ainda que sendo resultados meramente indicativos da qualidade informativa dos dados,
tomou-se por referéncia o procedimento utilizado no caso de amostragem probabilistica
para o calculo da margem de erro e intervalo de confianga, tendo por base o numero de

respostas obtidas.

Para uma populagdao de 4084 docentes de Geografia do EBS, a dimensdao recomendada da
amostra para obter uma margem de erro de 5% e um intervalo de confianca de 95% seria de
352 individuos (http://www.vsai.pt/amostragem.php, acedido a 31/07/2014). Tendo em
conta que o numero de professores de Geografia respondentes ao questionario foi de 410, a
margem de erro desce para 4,6% (https://www.checkmarket.com/market-research-

resources/sample-size-calculator/, acedido a 31/07/2014).

Ja para uma populac¢do de 63 professores formandos de Histéria e de Geografia, a dimensao
recomendada da amostra é de 55 individuos, para os dados terem um intervalo de
confianca de 95% e uma margem de erro de 5%. O nimero de respostas obtidas permite
apenas um intervalo de confianga para 90%, para o qual a dimensdao recomendada da
amostra é de 52 individuos, exatamente o numero de elementos inquiridos

(http://www.vsai.pt/amostragem.php, acedido a 31/07/2014).
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No Quadro V apresenta-se uma sumula da forma como se procedeu a operacionalizacdo da
aplicagao do questiondrio “As TIG no ensino de Geografia”.

Quadro V —Sintese dos procedimentos e dos resultados da aplicacdo do questionario

Professores formandos de

“AS TIG no ensino de Geografia” | Docentes Geografia do EBS
Histdria e de Geografia

Populagdo 4084* 63
Questiondrio autoadministrado Formuldrio on-line Suporte papel
Pré-teste 01/2014 12/2012
Distribui¢ao Correio eletrénico Presencial
Periodo de recolha de dados 05/2014 a 07/2014 12/2013 a 05/2014
Inquéritos preenchidos 410 52
Taxa de amostragem 10%** 82,5%

*Em 2013/2014

**A fracdo de docentes de Geografia do EBS auscultada é uma estimava, dado que tem
por base dados do universo populacdo no ano letivo anterior ao da aplicacdo do
inquérito.

4. Conclusoes

As opgOes metodoldgicas tomadas para implementar o inquérito por questionario “As TIG
no ensino de Geografia” foram o resultado da tentativa de respeitar os procedimentos
implicitos a investigagdo por survey, superar os constrangimentos associados a esta
metodologia e adequar os procedimentos de aplicagdo de um questionarios atendendo as

particularidades do publico-alvo.

As principais fragilidades da metodologia adotada decorrem da dificuldade de implementar
um processo de amostragem aleatdrio, na medida em que este permitiria, com uma
margem de erro calculavel e um grau de confianca estimado, a extrapola¢cdo de conclusdes
apos a analise dos dados recolhidos. Infelizmente, na operacionalizacdo do questionario ndo
foi possivel respeitar estas premissas, em virtude do desconhecimento do total de efetivos e
da inexisténcia de uma forma de contacto direto com o publico-alvo no caso dos docentes
de Geografia em exercicio. No caso dos futuros professores de Geografia, pelo facto de se
estar na presenca de um grupo tdo restrito de efetivos populacionais, considerou-se mais

seguro tentar obter o maximo de respostas ao questiondrio, em vez de se constituir uma
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amostra, dado que muito provavelmente os resultados obtidos ficariam enviesados pelas

nao respostas.

Considera-se que as fragcoes dos docentes de Geografia observadas sdo significativas, tanto
no caso dos professores do EBS, como no caso dos professores formandos, pelo que se
considera que os resultados do estudo sobre o papel das TIG no ensino de Geografia terdo
pertinéncia, ainda que ndo haja garantias da representatividade dos respondentes. Em
relagao aos professores de Geografia em exercicio, a analise de dados estatisticos relativos
ao perfil do docente de Geografia do ano letivo 2013/2014 permitira avaliar de forma mais

consistente a representatividade dos respondentes ao questionario.
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