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Resumo

O presente artigo apresenta um estudo da prestacdo de servicos sociais basicos do Po-
der Publico pelo setor sem fins lucrativos como politica neoliberal que impede o de-
senvolvimento nacional. De inicio, aborda a Constitui¢do Econdmica e o Estado Soci-
al e em seguida mostra o crescimento vertiginoso do setor sem fins lucrativos e das
parcerias — voltadas a prestagdo de servigos publicos essenciais — firmadas entre o se-
tor sem fins lucrativos e o Poder Pablico no Brasil nos Gltimos anos. Identifica o ca-
minho da politica pablica brasileira para uma direcéo contréria ao desenvolvimento e
exp0e essa interligacdo e involugdo, além de abordar a administracéo burocrética, sua
eficiéncia e a implementacdo desse modelo no Brasil. Ao final, defende o fortaleci-
mento do Estado Social, por meio da prestacdo de servicos publicos sociais basicos
diretamente pelo Poder Publico como medida necessaria a se alcancar o desenvolvi-
mento. O estudo utiliza 0 método dedutivo com base em pesquisa bibliografica e do-
cumental, tendo como referencial tedrico a teoria da burocratizagdo de Max Weber, o
conceito de desenvolvimento como liberdade de Amartya Sen e a obra do filésofo
André Barata, responsavel pela introdugdo do Estado Social como instrumento frente
a austeridade e garantia para sair da crise.
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Abstract

The paper presents a study on the realization of basic social services of the public
power by the non-profit sector as a neoliberal policy that impede the national
development. It begins by addressing the Economic Constitution and the Welfare
State, and continues to show the rapid growth of the non-profit sector and the
partnerships — focused on providing essential public services — established between
the non-profit sector and the Public Power in Brazil in recent years. It identifies the
path of Brazilian public policy towards a direction contrary to development and
exposes this interconnection and involution, besides addressing bureaucratic
administration, its efficiency and the implementation of this model in Brazil. In the
end, it is advocated the realization of basic social public services directly by the
Government as a necessary measure to achieve development. The study was done
using the deductive method from bibliographical and documentary research, having as
theoretical reference the theory of bureaucratization of Max Weber and the work of
the philosopher André Barata, responsible for introducing the Welfare State as an
instrument against austerity and guarantee to get out of the crisis.

Keywords: Reform of the State; Neoliberal Public Policy; Third Sector; Social
Rights; Welfare State; Development.
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1 INTRODUCAO

Este artigo é um estudo da relagdo estabelecida entre o Poder Publico e o se-
tor sem fins lucrativos ligado a realizagdo de servigos publicos, cujo objetivo é mos-
trar que a transferéncia de servicos sociais basicos (saude e educacdo) a entidades
ndo estatais fragiliza o Estado Social e que politica dessa natureza caminha em sen-
tido oposto a concretizacdo da Constituicdo de 1988 e ao desenvolvimento do pais.
Para tanto, aborda: a ordem social constitucional de 1988 e o Estado Social como
instrumento do desenvolvimento; o crescimento vertiginoso das organizacfes sociais
e das parcerias firmadas com o poder publico a partir da década de 90 do século XX;
a administracdo burocratica, sua eficiéncia e a implementacdo desse modelo no
Brasil; as relacfes do poder plblico com o setor sem fins lucrativos, a legislacdo
brasileira correlata e a natureza dessa politica.

Face ao novo modelo organizacional de Estado instituido no pais com a in-
troducdo da reforma gerencial do Estado brasileiro, iniciada pelo Ministério da Ad-
ministracdo Federal e Reforma do Estado (MARE), que existiu entre 1995 e 1998, a
subsidiariedade na prestacdo de servicos sociais por entidades do setor sem fins
lucrativos foi substituida pela prioridade. A partir de entdo, iniciou-se a reducdo do
aparelho do Estado. A politica publica implementada prega a substituicdo da admi-
nistracdo burocréatica pela administracdo gerencial e esta amparada em dois pilares:
na desconfianca do servico publico burocratico e na eficiéncia do servico realizado
por entidades privadas do setor sem fins lucrativos.

A estrutura do trabalho se articula em torno do seguinte problema: a desburo-
cratizacdo dos servicos sociais basicos (salide e educacdo) por meio da transferéncia
dessas atividades de titularidade do Poder Publico para o setor sem fins lucrativos é
medida necessaria para buscar a eficiéncia no servico publico, além de ser uma poli-



tica voltada ao desenvolvimento adequada para sair da crise, e conforma-se ao Esta-
do Social, configuracdo assumida pelo Estado brasileiro na Constituicdo Federal de
1988? Formulam-se como hipétese primeira: a administracdo burocratica € capaz de
prestar servicos publicos eficientes; segunda, a politica de desburocratizacdo nédo
esta voltada ao desenvolvimento; terceira, a politica de desburocratizagdo dos servi-
cos de salde e de educacéo fragiliza o Estado Social; quarta, a desburocratizagdo do
servico publico em &reas sensiveis a populagdo ndo € uma politica adequada para
sair da crise; quinta, a desburocratizacdo do servico publico atende interesses outros
que ndo se conformam com os estabelecidos na ordem social de 1988.

Adotou-se a vertente juridico-socioldgica, porque foram analisados o Direito
e as relagBes contraditérias que ele mantém com o campo sociopolitico e econdmico.
A legislacdo analisada — uma vez contrastada com os conceitos de burocracia e de
desenvolvimento, aliados a instrumentalidade do Estado Social para sair da crise e
somados ao crescimento vertiginoso do setor sem fins lucrativos no Brasil — revela a
natureza da politica publica implementada e a direcdo tomada pelo Estado brasileiro.
O método de trabalho é o dedutivo, e a investigacdo do tipo juridico-descritivo reali-
zada foi eminentemente tedrica, baseada na doutrina e na legislacdo, tendo como
referencial tedrico a teoria da burocracia de Max Weber, o conceito de desenvolvi-
mento como liberdade de Amartya Sen e a introducdo do Estado Social como ins-
trumento frente a austeridade e garantia para sair da crise de André Barata.

2 A ORDEM SOCIAL CONSTITUCIONAL DE
1988, O DESENVOLVIMENTO E O ESTADO
SOCIAL

A Constituicdo de 1988, em seu art. 6°, estabeleceu como direitos sociais a
educacdo, a salde e a previdéncia social. Para tanto, incumbiu ao Poder Puablico a
prestacdo de servicos de salde, educacdo, previdéncia social e assisténcia social
(CF, arts. 194, 196, 201, 203, 205), visando & reducdo das desigualdades sociais e
regionais, a promocéo do bem-estar de todos e a construgdo de uma sociedade livre,
justa e solidaria (CF, art. 3%, 1, lll e IV).

A ordem social tem como primado o trabalho e como objetivos o bem-estar e
a justica social e compreende, dentre outros, a educacdo e a seguridade social, dos
quais advém os servicos de salde, previdéncia e assisténcia social. Sao principios da
seguridade social: a universalidade da cobertura e do atendimento; a igualdade ou
equivaléncia de beneficios; a unidade de organizacéo pelo Poder Publico; e a solida-
riedade financeira (CF, arts. 194, paragrafo Gnico, incs. I, 1l; 195, caput). S&o princi-
pios da educacdo: a igualdade de condicBes para acesso e permanéncia na escola; a
liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber; 0
pluralismo de ideias e de concepcbes pedagdgicas e coexisténcia de instituicoes
publicas e privadas de ensino; a gratuidade do ensino publico em estabelecimentos
oficiais; a valorizacdo dos profissionais da educacéo escolar, garantidos, na forma da
lei, planos de carreira; a gestdo democratica do ensino, nos termos da lei; a garantia
do padrédo de qualidade; e o estabelecimento de meta de aplicacdo de recursos publi-
cos em educacdo (CF, art. 206, incs. I a VIII).

A realizacdo dos direitos sociais € dever do Estado brasileiro estabelecido na
Constituicdo. O desenvolvimento constitui objetivo do Estado brasileiro (CF, art. 3°,
I1) e, para alcanga-lo, € necessario que o Estado promova servigos sociais, tais como



salide, educacéo, seguranca protetora e protecdo social. Esses servigos sdo primordiais
para um pais alcancar o desenvolvimento, porque capacitam as pessoas e proporcio-
nam oportunidades. E essencial que eles sejam prestados pelo Estado, uma vez que
recaem sobre areas sensiveis, foram garantidos a populacao e retratam o compromis-
so constitucional do Estado brasileiro de implementar o Estado Social.

A finalidade do desenvolvimento é expandir as liberdades substantivas e in-
crementar a qualidade de vida da populacdo e tem como instrumento as disposicGes
econdmicas, sociais e os direitos civis (SEN, 2017). A elevacéo do PIB, o aumento
da renda das pessoas, a modernizacdo social e 0 avanco tecnolégico contribuem para
o desenvolvimento, mas ele ndo pode ser mensurado tendo como base esses fatores,
porque a riqueza e os outros elementos séo apenas meios para alcancar o bem-estar.
E evidente que tais fatores sdo importantes, mas ndo podem ser considerados como a
finalidade do desenvolvimento.

O crescimento econdmico aliado aos dispositivos sociais (servicos de salde e
de educacdo), direitos civis e liberdade politica sdo essenciais € necessarios para
atingir o desenvolvimento (SEN, 2017). O éxito de uma sociedade esta visceralmen-
te relacionado com o bem-estar social, porque se concretiza com o aumento da qua-
lidade de vida e expansdo das liberdades substantivas da populacéo. Servicos publi-
cos de salde e de educacdo sdo fundamentais porque capacitam as pessoas e propor-
cionam oportunidades. Portanto, dispositivos sociais (servicos de salde e educagéo)
sdo armas do Estado para alcangar o desenvolvimento.

Um Estado Social, cujo pilar é a protecdo das pessoas, importa-se com o in-
dividuo e, portanto, investe na capacitacdo dele. Como corolario de politica dessa
natureza, tem-se a expansdo do horizonte do individuo, que, além de se tornar capaz,
ganha espago no comércio e na producao.

O Estado Social deve existir sobretudo em momentos de crise, quando se de-
ve investir ainda mais em dispositivos sociais (salide, educacédo, seguranca proteto-
ra). Ndo se pode cortar gastos sociais em momentos de crise, uma vez que nessas
ocasifes aumentam a necessidade e a importancia de o Estado investir em setores
dessa natureza; as liberdades proporcionadas pelos dispositivos sociais sdo instru-
mentos e garantias para alcancar o desenvolvimento. Por isso, Barata e Carmo
(2014, p. 21) afirmam que: “O Estado Social ndo é gordura, € musculo!” .

A aparente contradicdo entre os principios constantes do art. 170 da Consti-
tui¢do Federal ¢ observada por Edimur Ferreira de Faria (2015, p. 560): “Alguns
dispositivos garantem a propriedade e a livre concorréncia, portanto, a plena liber-
dade na atividade econdmica. Outros, entretanto, exteriorizam a vontade do Estado
de proteger e de defender as camadas sociais menos favorecidas contra abusos do
dominio econdmico”. Esse suposto paradoxo trata-se, na verdade, de sapiéncia do
legislador constituinte, que compreendeu a importancia do fortalecimento do merca-
do interno para atingir o desenvolvimento da nacéo.

Paises pobres ou em desenvolvimento sdo 0s que mais necessitam de inves-
timentos estatais em dispositivos sociais. Em Portugal, por exemplo, em momento
de crise, foi adotado o Estado Social programatico, para garantir um futuro digno a
nacdo e ao povo, afirmando seu compromisso com a democracia. E foi pela acédo
desse regime que o Estado portugués se desenvolveu, removendo o atraso social,
econdmico e humano (BARATA; CARMO, 2014). Politicas sociais dessa natureza
também foram responsaveis pela promogao do “milagre” dos Tigres Asiaticos.

A concretizacdo do compromisso do Estado brasileiro com os servicos sociais
é fundamental ao desenvolvimento e lhe é uma misséo imposta constitucionalmente.
E quimérico o desenvolvimento de um pais sem investimentos nas areas sociais,



porque estas sdo essenciais a progressao do ser humano. O individuo, que retrata um
dos elementos de caracterizacdo do Estado (a populagdo), constitui a esséncia de um
Estado Democrético. Na Constituicdo de 1988, a Republica Federativa do Brasil se
constituiu em um Estado Democréatico de Direito (CF, art. 1°, caput). Em vista disso
esta a importancia dada ao elemento humano no texto constitucional.

3 O TERCEIRO SETOR E A SUA RELACAO
COM O PODER PUBLICO

As organizacOes sociais que compdem o terceiro setor estdo presentes no pais
desde o Brasil colénia (FRANCO, 2014). O papel dessas entidades, a fonte de seu
financiamento, o campo de sua atuacdo e suas relacfes com o Estado e com o go-
verno modificaram-se, diversificaram-se e graduaram-se ao longo da histéria das
organizagOes sociais ho mundo e no pais, e podem ser analisadas no &mbito de qua-
tro dimensGes de acordo com o regime politico e/ou com o sistema de governo ou
com a politica pablica adotada: a primeira, de natureza filantropica; a segunda, de
natureza politica; a terceira, de natureza cooperativa; a quarta, de natureza econémica
(ALBUQUERQUE, 2006, p. 22-23).

As Santas Casas de Misericordia deram inicio ao segmento das organizacdes
sociais, instalando a primeira em Olinda (PE), em 1539-1545, e, posteriormente,
expandiram-se para outras cidades do territ6rio que viria a se tornar o Estado brasi-
leiro (FRANCO, 2014). Suas ac¢des eram de cunho religioso, caritativo e filantropi-
co. Com a queda do Império do Brasil, o surgimento do regime republicano em 1889
e do Estado laico e consequente separacdo da Igreja e do Estado, as Santas Casas
tornaram-se as precursoras no setor, constituindo-se em entidades privadas sem fins
lucrativos (ALBUQUERQUE, 2006, p. 34). A liberdade religiosa garantida na
Constituicdo de 1891 proporcionou o surgimento de outras institui¢fes religiosas —
ndo catolicas: de matrizes protestante, espirita e africana — voltadas ao mesmo cam-
po e forma de atuacdo, que desenvolveram e também contribuiram para a formata-
¢ao e estruturacdo do terceiro setor no pais (ALBUQUERQUE, 2006).

Em um segundo momento, durante o regime militar, surgem, no ambito da
sociedade civil, organizacfes voltadas a se oporem ao regime autoritario da época,
empenhando-se pela redemocratiza¢do do Brasil (ALBUQUERQUE, 2006, p. 23).
Nas décadas de 60 e 70 do século XX, essas organizacdes, assim como as existentes
na América Latina, recebiam financiamento internacional de agéncias voltadas ao
desenvolvimento das Organizacdes das NagOes Unidas, as quais, na década seguinte,
tém suas acOes voltadas as iniciativas da Africa e do Leste Europeu (ALBUQUER-
QUE, 2006, p. 26). Dai a expressiva natureza politica dessas organizagdes frente ao
poder politico dominante na época.

Com a promulgacéo da Constituicdo de 1988, foi dado as entidades privadas
sem fins lucrativos um papel cooperativo com o Estado brasileiro, propiciando suas
participacGes de forma complementar com o Sistema Unico de Sadde (SUS) e das
escolas publicas. Naquele, suas atuacdes sdo legitimadas mediante contrato de direi-
to publico ou convénio (CF, art. 199, § 1°); nas escolas publicas, possibilita-se de
forma subsidiaria a atuacdo das escolas comunitérias, confessionais ou filantrépicas
(CF, art. 213).

A quarta dimenséo do papel das organizacGes sociais no Brasil foi introduzi-
da com a reforma gerencial do Estado brasileiro, com a publicac¢do do Plano Diretor



de Reforma de 1995 (ALBUQUERQUE, 2006). Nessa concep¢do, a Administragao
Publica deixa a postura centralizadora existente no Estado Social, liberando-se da
prestacao de servicos publicos ligados a inimeras atividades, inclusive de salde e de
educacdo, colocando-as nas maos de entidades privadas do setor ndo estatal. As
entidades privadas sem fins lucrativos passam a agir como longa manus do Poder
Publico. Os servigos publicos essenciais, que compete ao Estado executar, passam a
ser transferidos para as entidades privadas sem fins lucrativos, nesse momento de-
nominadas organizacgdes sociais. O Estado provedor desloca-se para o Poder Puablico
gerencial. Nesse novo modelo de Estado, sao tendéncias as parcerias, fomento, cola-
boracao, gestdo, desburocratizagdao e Administragdo Publica gerencial.

A subsidiariedade outrora existente na prestacéo de servicos publicos pelo se-
tor beneficente e/ou sem fins lucrativos cessa e, agora, com o0 novo plano do gover-
no, é tratada como acéo prioritaria, para dar inicio a transferéncia de todos os servi-
¢os sociais ao setor sem fins lucrativos, por ndo serem atividades ndo exclusivas do
Poder Publico. A Administragao burocratica da lugar a Administracdo gerencial, que
esta voltada a modificacdo da estrutura organizacional do aparelho do Estado através
da criacdo de novos formatos organizacionais, como as agéncias executivas, regula-
torias e as organizacdes sociais.

Assim, inicia-se no Brasil o processo de enxugamento do aparelho estatal, da
fragilizag8o do Estado Social e do fortalecimento do setor ndo lucrativo promovido
por politica neoliberal.

3.1 O Crescimento Vertiginoso das Organizagdes e das
Parcerias Firmadas com o Poder Publico

A promocdo do setor sem fins lucrativos pelo Estado, por meio de migracao
de recursos publicos, surge diante da somatizacdo da crise de Estado, do discurso da
inviabilidade do Estado em desempenhar eficazmente, de forma direta, 0s servigos
sociais assumidos constitucionalmente e do Consenso de Washington, que preconi-
zou que a solucdo para os problemas dos paises desenvolvidos e em desenvolvimen-
to dar-se-ia por meio de fomento ao mercado privado.

O crescimento vertiginoso do setor ndo estatal e das parcerias firmadas entre
as entidades privadas sem fins lucrativos e o Poder Publico no Brasil, voltadas a
prestacdo de servicos essenciais, podem ser aferidos por levantamento realizado pelo
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA, 2017), fundacdo publica federal
vinculada ao Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, no ano de
2017.

Existem 820.455 organizac¢des da sociedade civil no Brasil, distribuidas nas
cinco regibes do pais (IPEA, 2017). A quase totalidade delas possuem natureza
juridica de associacOes privadas, seguidas de organizacdes religiosas, fundacoes
privadas e organizacdes sociais (IPEA, 2017).

Sé&o milhares de novas parcerias firmadas com o poder publico todos os anos,
sendo que em 2016 foram 16.086 parcerias (IPEA, 2017). As verbas repassadas pelo
poder publico ao terceiro setor superam a cifra de bilhGes todos os anos, de acordo
com informacdes colhidas dos Ministérios da Cultura, do Esporte, da Fazenda, da
Ciéncia, do Trabalho e do Planejamento, sendo que, no ano de 2013, foram transfe-
ridos efetivamente as organizaces o valor de R$ 8.738.240.049,30, para executarem
servicos publicos (IPEA, 2017).



Os repasses sdo para atender setores de direitos basicos do cidaddo, com a
producdo de bens e servicos publicos, tais como educacdo; salde e servico social;
arte, cultura, esporte e recreacdo; pesquisa e desenvolvimento cientifico; defesa da
seguridade social; atividade dos servicos de tecnologia da informacdo e outros
(IPEA, 2017). Em 2014, no Brasil, existiam milhares de organiza¢des da sociedade
civil com titulos ou certificagOes: 7.124 OSCIPs (Organizacao da Sociedade Civil de
Utilidade Publica), 3.894 CEBAS/MDS (Certificacdo de Entidades Beneficentes de
Assisténcia Social/Ministério de Desenvolvimento Social), 377 CEBAS/MS (Certi-
ficacho de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social na area da Saide) e 5 CE-
BAS/MEC (Certificaglo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social na area da
Educacdo) (IPEA, 2017). No Estado de Minas Gerais, existem 46.045 organizagdes
da sociedade civil, segundo levantamento realizado pelo Instituto de Pesquisa Eco-
ndmica Aplicada no ano de 2017 (IPEA, 2017).

3.2 Servicos Publicos Essenciais e Uteis

Servicos publicos sdo aqueles prestados pela Administragdo Publica com a
finalidade de atender aos interesses basicos da coletividade. Edimur Ferreira de
Faria (2015, p. 385) ensina que os servicos publicos: “(...) podem ser essencialis e,
portanto, indispensaveis; ou ndo essenciais, mas Uteis a comunidade, denomina-
dos servicos de utilidade publica”. Logo a seguir, continua o autor: “Da primeira
categoria sdo os servicos prestados pelo Estado, diretamente, em razdo da sua
importéncia no contexto social”, exemplificando entre outros o servigo de satde.
“Os outros servigos, embora ndo essenciais, sdo reconhecidos como Uteis ou ne-
cessarios a sociedade. Por isso, devem ser prestados pela Administracdo, direta
ou indiretamente, ou por terceiros mediante delegacdo” (FARIA, 2015, p. 385).
Logo, conclui-se que, entre 0s servicos essenciais, existem aqueles que séo exclu-
sivos (defesa nacional, seguranca interna) e ndo exclusivos do Estado e que, devi-
do a sua natureza de essenciais (salde e educacdo), devem ser prestados direta-
mente pelo Poder Pablico.

Os servicos publicos podem ser prestados de trés formas: diretamente pelo
Estado; por intermédio de empresas estatais e por intermédio de empresas particula-
res, mediante ajuste préprio (FARIA, 2015, p. 388). Explica o0 autor que 0s servigos
prestados diretamente pelo Estado referem-se aos servigos “tidos como indelegaveis
(...) e outros que, embora delegaveis, ele prefere executar sem a participagéo de
outro ente” (FARIA, 2015, p. 388). Explica também que as entidades que prestam
servicos por delegacdo séo as entidades de direito publico e de direito privado per-
tencentes a Administracdo Indireta, assim como as empresas particulares que pres-
tam servigos sujeitos ao regime de concessdo e permissdao (FARIA, 2015). Além
dessas, o ilustre autor lembra que o terceiro setor, por meio de parceria, colabora
com o Poder Publico na realizacdo de servigos que devem ser prestados pelo Estado
brasileiro.

E fato que os servigos sociais de educagfo e de salde ndo sio exclusivos e
que sua realizacdo é compromisso assumido pelo Estado brasileiro, que tem o dever
de presta-los de forma gratuita a toda a populagdo. Muito embora o0s servigos sociais
sejam também livres a atuacdo da iniciativa privada, o Poder Publico tem a obriga-
cdo de presta-los, de forma continua, eficiente e igualitaria. O Estado brasileiro
também se comprometeu a alcancar o desenvolvimento nacional. A expansdo dos
dispositivos sociais (salde e educacgdo) € instrumento necessario para alcancar o



desenvolvimento. Somente com a expansdo dessas liberdades, o Estado brasileiro
cumprird os objetivos assumidos no texto constitucional.

4 A ADMINISTRAGAO BUROCRATICA, SUA
EFICIENCIA E A IMPLEMENTAGAO DESSE
MODELO NO BRASIL

A despeito das criticas dos reformistas patrios & burocracia estatal, adotamos
0 conceito de burocracia weberiana, que, opostamente aqueles, caracteriza o servico
publico como profissionalizado e eficiente, uma vez que formado por profissionais
especializados, selecionados segundo critérios racionais (WEBER, 1976). As carac-
teristicas que distinguem a organizacdo burocratica de outras organizac@es, segundo
Weber (1976), sdo a formalidade, a impessoalidade e o profissionalismo daquela, ja
que a organizacao burocratica se baseia na racionalidade e é delineada por leis. Um
Estado moderno exige uma burocracia profissionalizada.

No Brasil, a constituicdo de estruturas burocraticas foi deflagrada com o Pla-
no de Metas de Juscelino Kubitschek, “dando inicio ao que se chamou de insula-
mento burocratico, ou seja, uma estratégia para que a burocracia ndo fosse ‘con-
taminada’ pelas pressoes politico-partidarias” (SOUZA, 2017, p. xxx). Com a re-
democratizacdo do pais advinda da promulgacédo da Constituicdo de 1988, o Estado
brasileiro visava sair da cultura de um populismo paternalista e patrimonialista, em
gue se promove 0 empreguismo e a manutengao privilegiada de quem exerce o po-
der, mantenedora de seu status quo (FAORO, 2001). Semelhantes criticas também
foram realizadas por Sérgio Buarque de Holanda (1995), ao tratar das estranhas
relagdes dos detentores de poder no Brasil e sua aproximagao com o individualismo
causado pelos favorecimentos pessoais, e por Gilberto Freire (2002) ao trazer a visao
patriarcalista dos governantes.

Dai a exigéncia do texto constitucional de aprovacdo prévia em concurso pu-
blico de provas ou de provas e titulos para a investidura em cargo ou emprego publi-
co (CF, art. 37, Il). Nesse sentido, ao analisar a burocracia do Estado brasileiro e seu
conteudo clientelista, afirma Souza (2017, p. xxx): “Essa chave analitica tem hoje
pouca capacidade explicativa pela predominancia dos concursos, tornando a sele-
¢do da burocracia pouco permeavel a representacéo de grupos de interesse, parti-
darios ou a relacdes interpessoais (...)”. O concurso publico deixou, assim, o servi-
¢o publico impessoal (ndo clientelista), profissionalizado, especializado e eficiente.
Como bem observa Montano (2002, p. 156), a “ineficiéncia” do Estado alardeada
pelos reformistas ndo esta relacionada aos servigos publicos profissionalizados, “(...)
a ineficiéncia estatal, sua corrupc¢ao e até seus déficits fiscais se devem, em grande
medida, ao uso do Estado para interesses privados do capital (...)” .

Com efeito, a politica estatal implementada no Brasil em 1995, ao permitir a
absorcdo de servigos sociais pelo setor sem fins lucrativos, tem como escopo nao a
eficiéncia dessas atividades, mas, exclusivamente, a reducdo do aparelho do Estado.
A administracdo publica burocratica ndo ¢ ineficiente como afirmam os reformistas.
Tanto isso é uma verdade, que a capacidade burocratica restou reforcada com a
Administracdo gerencial, ao profissionalizar e especializar determinados setores em
carreiras, especialmente os que realizam funcdes tipicas de Estado. Como bem lem-
bra Souza (2017), no Brasil foi implementada uma politica publica desigual entre os
servicos que exercem atividade tipica de Estado e os que realizam servigos sociais.



N&o obstante o Estado brasileiro tenha se constituido em um Estado Democratico de
Direito, 0s servicos sociais basicos ndo vém sendo tratados de forma prioritaria.
Servicos de controle e tipicos do Estado tém de ser valorizados, porque necessarios a
estrutura organizacional e ao adequado funcionamento do Estado, que desempenha
fungdes exclusivas cujos resultados sdo revertidos a populacdo. Mas semelhante
tratativa devem receber os servigos publicos de salde e de educacdo, porque sdo
nlcleos do Estado Social e essenciais ao desenvolvimento.

A absor¢do de servicos sociais por entidades privadas e a permissdo de con-
tratacdo de pessoal de forma celetista retoma a administracdo puablica clientelista e
patrimonialista do periodo pré-Constituicdo de 1988, face a forma de recrutamento
de pessoal e de compras com dispensa de licitacdo, como forma de flexibilizar a
suposta rigidez burocratica.

As atividades de salde e de educacdo ndo sdo apenas servicos publicos que a
sociedade, por meio do Poder Constituinte de 1988, decidiu prover com 0s recursos
dos impostos. Sdo muito além disso. Sao servicos basicos primordiais a populacéo e
essenciais ao desenvolvimento, objetivo de todo Estado pobre ou em desenvolvi-
mento como o Estado brasileiro, o qual assumiu esse compromisso no texto consti-
tucional. Os servigos publicos de educacdo e salde sdo instrumentos necessarios
para a concretizacdo da Constituicdo Econdmica e Social de 1988 e, portanto, neces-
sitam ser valorizados como s&o 0s servigos tipicos de Estado.

A realizacdo dos servicos publicos de salide e de educacéo por entidades pri-
vadas interpostas ndo esta voltada para o interesse publico, e a Administracdo Publi-
ca direta burocratica tem capacidade de prové-los de forma superior, pois a adminis-
tracdo burocréatica € a esséncia de toda e qualquer entidade, pablica ou privada, que
busca eficiéncia. Desse ponto, visivel estd a incoeréncia de buscar a eficiéncia com a
desburocratizacéo dos servigos de salde e de educacdo. A maquina estatal pode ser
reduzida sim, mas em outros setores.

Assim, os servicos de educacdo e salde devem ser formados por profissionais
especializados, selecionados por critérios racionais-legais para atender de forma
eficiente a populagdo. A “superioridade da administracdo burocratica reside no
papel do conhecimento técnico”, que se tornou indispensavel, e para se obter a efici-
éncia técnica deve-se buscar “um enorme incremento na importéncia da burocracia
profissional” (WEBER, 1976, p. 25).

A eficiéncia do provimento de educacdo e salde gratuitas a populacéo é ga-
rantida quando o servico publico é prestado diretamente pelo Poder Publico, por
meio de seus 0rgdos.

5 AS RELACOES DO PODER PUBLICO COM
O TERCEIRO SETOR, A LEGISLACAO
BRASILEIRA CORRELATA E A NATUREZA
DESSA POLITICA

Em 1995, foi introduzida no Brasil a reforma gerencial do Estado brasileiro,
com a publicacdo do Plano Diretor da Reforma, iniciada pelo Ministério da Admi-
nistracdo Federal e Reforma do Estado (MARE), que existiu entre 1995 e 1998. Sob
o argumento de melhorar a eficiéncia dos servigos publicos e aumentar a governabi-



lidade, a reforma tem como objetivo “contribuir para a formagdo do Brasil de um
aparelho de Estado forte e eficiente” (BRESSER-PEREIRA, 2019, p. XXX).

A Reforma da Gestdo Publica de 1995 possui trés dimensdes: uma, instituci-
onal-legal; outra de gestdo; e uma terceira cultural, de mudanca de mentalidade. A
dimensdo gestdo diz respeito a uma maior autonomia e a insercdo de novas formas
de responsabilizacdo dos gestores, “a administracdo por resultados, a competicao
administrada por exceléncia, e o controle social — em substituicdo parcial dos regu-
lamentos rigidos, da supervisdo e da auditoria, que caracterizam a administracéo
burocratica” (BRESSER-PEREIRA, 2019, p. xxx). Mas esta analise recaira, basi-
camente, nas dimensdes institucional-legal e cultural, a fim de mostrar o caminho da
politica brasileira para uma direcdo contraria ao desenvolvimento e a realizacdo dos
direitos sociais plasmados no texto constitucional de 1988.

A dimensdo institucional-legal da Reforma Gerencial do Estado brasileiro de
1995 esta “voltada a descentralizacédo da estrutura organizacional do aparelho do
Estado através da criacdo de novos formatos organizacionais, como as agéncias
executivas, regulatdrias, e as organizac¢des sociais (...)”, enquanto a dimensao cultu-
ral, de mudan¢a de mentalidade, visa “passar da desconfianca generalizada que
caracteriza a administracéo burocrética para uma confianga maior, ainda que limita-
da, prépria da administracdo gerencial” (BRESSER-PEREIRA, 2019, p. xxx). O
exercicio de servicos sociais essenciais ao desenvolvimento e sensiveis a sociedade
(salde e educacdo) por entidades privadas do setor sem fins lucrativos (organizacdes
sociais) e a exaltacdo da eficiéncia desse servico, em detrimento do servico prestado
pelos 6rgdos do préprio Estado, mostram, na verdade, que esse projeto politico esta
estruturado e fundamentado nas premissas de uma politica econdmica neoliberal,
porque promove 0 enxugamento do aparelho de Estado em areas sensiveis da socie-
dade, com objetivo de reduzir gastos sociais, para atender interesses outros que nao
0s da ordem social.

Nos termos da Reforma, o Estado deve executar diretamente apenas o0s servi-
cos que Ihe sdo exclusivos, que sdo aqueles que “envolvem o emprego do poder de
Estado, ou que apliquem os recursos do Estado” (BRESSER-PEREIRA, 2019, p.
xxx). Todas as demais atividades, e ai estdo, principalmente, incluidos os servicos
sensiveis a populacdo (salde e educacdo), devem ser executadas por entidades pri-
vadas, e ndo por 6rgdos no ambito da organizacdo do Estado. A partir dai, comeca a
valorizacdo e o crescimento vertiginoso do terceiro setor no pais, com atividades do
Poder Publico sendo executadas por entidades privadas sem fins lucrativos, que
recebem recursos publicos para prestar servigos essenciais (salde e educagdo).

Essas atividades comecam a ser desempenhadas, em um primeiro momento,
pelas organizacdes sociais, cujas diretrizes e critérios para qualificacdo foram esta-
belecidos pelo Programa Nacional de Publicizacdo, ordenado no sistema juridico
pela Lei 9.637/1998. O Programa Nacional de Publicizacdo tem como objetivo asse-
gurar a absor¢do de atividades desenvolvidas por entidades ou 6rgaos publicos da
Unido, que prestam, entre outras, atividades de ensino e de educagdo, por organiza-
¢cdes sociais. Ndo obstante seja denominado Programa Nacional de Publicizacéo,
nota-se que o projeto é desestatizante, porque reduz o tamanho do aparelhamento do
Estado, retirando servicos do &mbito da organizacao estatal e passando-o0s as pessoas
juridicas de direito privado. O 6rgdo ou entidade puablica é substituido por entidade
privada sem fins lucrativos. Face a sua natureza de servicos publicos essenciais
(satde e educacdo) e ndo exclusivos do Estado, essas atividades sdo entregues, por
absorcdo ou transferéncia, a pessoas privadas alheias ao quadro organizacional do



Estado. A absorgdo e a execucdo dos servigos publicos por entidade privada do setor
sem fins lucrativos ddo-se mediante transferéncia de recursos publicos, sob a égide
do contrato de gestdo, que é sucedido pela extincdo dos cargos ou entidades que
anteriormente as prestavam. Por isso, pode-se dizer que o que acontece é a privatiza-
¢ao de servicos sociais.

Na mesma linha, é editada a Lei 9.790/1999, que institui a qualificacdo de
pessoas juridicas de direito privado sem fins lucrativos como Organizagdes da Socie-
dade Civil de Interesse Publico, e o termo de parceria. Por meio do termo de parceria
firmado entre o Poder Publico e as entidades qualificadas como OrganizacGes da
Sociedade Civil de Interesse Publico é estabelecido o vinculo de cooperagdo entre as
partes, para o fomento e a execugdo das atividades de interesse publico, entre elas:
promocao gratuita de salde e de educacdo (art. 3°, incs. Il e 1V). Mais uma lei é
inserida no sistema juridico brasileiro permitindo a realizacdo de servigos publicos
de salde e de educagdo por entidade privada, cujo vinculo juridico com o Poder
Publico agora é estabelecido por termo de parceria.

Antes, porém, os reformadores patrios obtiveram éxito em ver promulgada a
Emenda Constitucional 19/1998, que introduziu no ambito da Administracdo Publi-
ca o principio da eficiéncia (CF, art. 37, caput) e expandiu a competéncia privativa
da Unido para legislar privativamente sobre normas gerais de licitagdo e contratacdo
(CF, art. 22, XXII), além de acabar com o regime juridico Gnico para os profissio-
nais de ensino (CF, art. 206, V).

Questionada no Supremo Tribunal Federal a constitucionalidade do marco
legal das Organizacdes Sociais e o disposto no art. 24, XXIV, da Lei 8.666/1993 —
ADIN 1.923/DF, de Relatoria do Min. Ayres Britto —, 0 Supremo, por vota¢do majo-
ritaria proferida no plenario, julgou parcialmente procedente a acédo, dando interpre-
tacdo, conforme a Constituicdo, as normas que dispensam licitacdo em celebracéo de
contratos de gestdo firmados entre o Poder Publico e as organizacdes sociais para a
prestacdo de servigos publicos de ensino, pesquisa cientifica, desenvolvimento tec-
nologico, protecdo e preservacdo ao meio ambiente, cultura e saide (BRASIL,
2015). Teve como voto condutor o proferido pelo Min. Luiz Fux, que afirmou que a
atuacdo dessas entidades ndo viola a Constituicdo de 1988. Segundo o Ministro, a
figura do contrato de gestdo “configura hipétese de credenciamento, no qual nao
incide a licitacdo pela propria natureza juridica do ato, que nao ¢ contrato, e pela
inexisténcia de qualquer competicdo, ja que todos os interessados podem alcangar o
mesmo objetivo, de modo includente, e nio excludente (BRASIL, 2015). Foi ressal-
tado pela Corte que as atividades objeto dos diplomas legais questionados possuiam
titularidade compartilhada entre o Poder Publico e a sociedade e, portanto, ndo sen-
do exclusivas do Poder Publico, podem ser executadas pelo particular independen-
temente de qualquer ato negocial de delegacdo pelo Poder Publico.

E verdade que as atividades de satde e educacio sdo servicos compartilhados
que podem ser prestados tanto pelo Poder Publico quanto pela iniciativa privada,
porque ambos possuem titularidade sobre o servico, ou seja, 0s servicos de salde e
de educacdo ndo sdo atividades exclusivas do Poder Publico. A iniciativa privada
compreende 0 mercado, que presta suas atividades por meio de pessoas juridicas de
direito privado, que sdo: as associacdes, as sociedades, as fundacdes, as organiza-
cdes religiosas, os partidos politicos e as empresas individuais de responsabilidade
limitada (CC, art. 44). Isso ndo esta sendo contestado, o ponto é outro.

Quando o particular exerce as atividades de saude e educacdo ndo esta exer-
cendo servico publico, porque o faz exercendo direito préprio, por possuir também



titularidade sobre essas atividades. Ao exercer tais atividades, o particular ndo reali-
za ato negocial ou de colaboracdo algum com o Poder Publico — ndo se trata de de-
legacdo de servicos privativos, nem muito menos acordos de colaboragcdo com o
Poder Publico — porque essas atividades, de fato, estdo abertas a iniciativa privada,
as quais qualquer cidadao pode explorar sob as regras da livre concorréncia. Questdo
bem diferente é o servigo gratuito de educacdo e de salde, incumbéncia do Poder
Puablico, porque, nesses casos, 0s usuérios ndo tém liberdade de atendimento, estan-
do vinculados aos servigos de uma entidade privada do setor sem fins lucrativos,
financiada pelo Poder Publico.

No julgamento da ADIn 1.923, enfatizou-se também que a realizacéo do ser-
vigo publico pelas organizacGes sociais ndo se trata de rentincia de deveres estatais
de agir (BRASIL, 2015). Quanto a essa assertiva é necessario fazer uma considera-
cdo. E verdade que o Estado continua prestando as atividades de salde e de educa-
¢do, ainda que de forma interposta, mas ndo é possivel afirmar que assim agindo o
faz para atender melhor ao interesse social. Definitivamente ndo. O interesse é outro.
A politica de Estado reformista iniciada em 1995 esta inclinada a atender interesses
ndo voltados a ordem social, porque visa a reducdo do Estado em areas sensiveis a
populacéo e areas basicas essenciais ao desenvolvimento.

A Reforma da Gestdo Publica de 1995 continua em andamento em todo o
Brasil com o objetivo de tornar a Administracdo Publica gerencial. Nacionalmente
ainda veio a aprovacdo da Lei 13.019/2014, que institui um novo marco legal das
organizaces civis, denominando as entidades privadas parceiras do Poder Publico
como OrganizacGes da Sociedade Civil. Estabeleceu o regime juridico das parcerias
voluntarias, envolvendo ou nao transferéncias de recursos financeiros, estabelecidas
por entes estatais e respectivas entidades da Administracdo indireta prestadoras de
servigo publico, e suas subsidiarias, com organizacgdes da sociedade civil, em regime
de mutua cooperagao, para a consecucao de finalidades de interesse pablico. Definiu
também diretrizes para a politica de fomento, de colaboracdo e de cooperacdo, que
estdo associadas aos seguintes instrumentos juridicos: termos de colaboragéo, termos
de fomento e acordos de cooperagéo.

Importante ressaltar que a Lei 13.204/2015, que alterou a Lei 13.019/2014,
muito embora tenha negado a aplicacdo de suas disposicOes legais aos convénios e
contratos celebrados com entidades filantrdpicas e sem fins lucrativos nos termos do
§ 1° do art. 199 da Constituicdo Federal, ndo s6 continuou permitindo a absorcao da
execucdo dos servicos de salde e de educacdo por organizac@es civis, como também
flexibilizou as regras da parceria entre o Poder Publico e as Organizacdes da Socieda-
de Civil. A Lei 13.204/2015 revogou todo o inc. VII do art. 24 da Lei 13.019/2014,
que, ao tratar do chamamento publico, determinava a exigéncia de requisitos objeti-
VoS previamente estabelecidos e constituidos pela Organizacdo da Sociedade Civil,
como tempo minimo de existéncia e de cadastro (trés anos), experiéncia prévia e
capacidade técnica e operacional para desenvolver as atividades e cumprir as metas
estabelecidas. Da mesma forma, revoga integralmente o art. 25 desse aludido diplo-
ma legal, que tratava das exigéncias para se permitir a atuacdo em rede para a exe-
cucdo de iniciativas agregadoras de pequenos projetos, por duas ou mais Organiza-
¢Oes da Sociedade Civil.

Agora, ndo mais sob o argumento de buscar a eficiéncia no servico publico,
mas sim de democratizacdo do servigo publico, abriram-se as portas para que qual-
quer entidade privada sem fim lucrativo — ndo obstante a auséncia de experiéncia ou
de um minimo temporal de existéncia, ainda que tenha se constituido tdo somente
para esse fim — prestasse servicos tdo essenciais ao Estado Democratico e ao desen-



volvimento. O curioso € que, com o servico publico de assisténcia juridica, a politica
do Estado movimentou-se de forma oposta. Ndo permitiu que esse servico fosse
prestado por entidade do terceiro setor. O servico de assisténcia juridica foi estatiza-
do, ampliado e profissionalizado, mesmo ndo se tratando de atividade tipica de Esta-
do e ndo tendo a importancia que possuem 0s servicos de salde e de educacdo para
alcancar o desenvolvimento e concretizar a Constituicdo Econdmica de 1988.

A Reforma da Gestéo Publica de 1995 no Brasil é chamada de segunda gran-
de Reforma do Estado Moderno. Esse movimento teve inicio, menos de dez anos
antes, na Inglaterra, Australia e Nova Zelandia. Essa “reforma gerencial do Estado
deve ser compreendida no ambito de duas grandes forcas que moldaram a socieda-
de contemporanea no século XX”: a globalizagdo, com a abertura dos mercados para
a competicdo capitalista; e a democracia social, que teve inicio na segunda metade
do século XX, principalmente na Europa, conforme assinala Bresser-Pereira (2011,
p. xxX). Segundo Bresser-Pereira (2011, p. xxx), 0os servi¢os sociais “exigiram que a
administrag@o publica fosse mais do que simplesmente efetiva, fosse também efici-
ente, ou, em outras palavras, que fosse mais do que uma administrag@o publica
burocratica: fosse uma administragao publica gerencial”.

A primeira grande reforma do Estado Moderno, chamada de reforma burocra-
tica, ocorreu na Europa no século XIX, desenrolando “no quadro de um Estado
liberal que se limitava a garantir os direitos civis ou as liberdades individuais, que
deixara de ser absoluto, passara a garantir os direitos civis, mas continuava essen-
cialmente autoritario porque negava aos pobres o direito universal ao voto”
(BRESSER-PEREIRA, 2011, p. xxx). A ascensdo do Estado Social — quando o
Estado passou a garantir também os direitos sociais (educacdo, sadde, previdéncia,
assisténcia social) e com isso obrigou-se, consequentemente, a criar servicos publi-
COS nessas areas — aconteceu entre as duas grandes reformas do Estado Moderno, no
periodo pds-12 Guerra Mundial. A reforma administrativa gerencial veio marcar o
fim do Estado Social.

Com efeito, prega a eficiéncia e critica a administracdo burocratica, valendo-
se ainda do combate aos elementos patrimonialistas e clientelistas, para velar o es-
copo neoliberal da politica implementada, que enxuga a estrutura organizacional do
Estado. Busca o reaparelhamento e a racionalizagéo do servigo publico. A reforma
da Gestdo Publica de 1995 apresenta rigidos controles de politica fiscal e de contro-
les de gastos. Os reformistas pregam a reducédo do Estado Social e 0 aumento da
governan¢a do Estado, que ¢é definida como o aumento “da sua capacidade de tor-
nar efetivas as decisGes do governo, através do ajuste fiscal que devolve autonomia
financeira do Estado, da reforma administrativa rumo a administracdo publica
gerencial (ao invés de burocracia) (...)” (BRESSER-PEREIRA, 1998, p. 60). Sao
medidas, portanto, voltadas a uma politica neoliberal e ndo ao fortalecimento do
Estado Social e ao alcance do desenvolvimento do Estado brasileiro.

Outro ponto indicativo da natureza neoliberal dessa politica esta no cumpri-
mento de metas e resultados pelos dirigentes. Essas metas e resultados ndo mensu-
ram éxito nos diagndsticos e tratamentos de doencas tratdveis, ou incremento da
qualidade dos servicos. As metas estdo relacionadas a quantidade de procedimentos,
de atendimentos, de usuérios do sistema.

A auséncia de autonomia dos profissionais de salde e de educacdo e a inexis-
téncia de incentivos a prestacdo de servicos de qualidade, aliada a auséncia de estabili-
dade, depdem também contra o servigo publico prestado pelo setor sem fins lucrativos.
A estruturacdo dos servicos em carreira € importante e necessaria em uma administra-



¢do burocratica, em que os salérios devem dar-se de forma graduada segundo a hierar-
quia, o cargo e sua responsabilidade (WEBER, 1976, p. 20). A autonomia dos profis-
sionais de salde e de educacdo é importante porque a auséncia dela os coloca nas
maos de dirigentes, 0s quais, ndo raras vezes, desgarram-se do ambito de competéncia
legal. Sobre a dominagdo na estrutura do quadro administrativo, ja advertia Weber
(1976). Sem autonomia ndo € factivel que esses profissionais oporiam-se a decisdes de
natureza neoliberal impostas pela dire¢do. Limitar-se-iam a cumprir as diretrizes da
entidade empregadora, ainda que contrérias ao interesse publico.

Outra questdo ndo menos relevante a destacar diz respeito a auséncia de li-
berdade de escolha do usuario do sistema publico — ao contrario do que se d& nos
servicos prestados pela iniciativa privada, em que o cidaddo tem essa liberdade —,
aliado ao fato de os profissionais e/ou diretores de entidade do setor sem fins lucra-
tivos, muitas vezes, ndo entenderem sequer a relacdo existente entre cidadao e Poder
Publico, dos direitos do cidaddo, ou das funcdes do Estado, por serem geralmente
administradores. Confianca se tem do setor publico ndo de entidade privada inter-
posta quando na prestacdo de servico publico, seja quando seu vinculo é instituido
por contrato de gestdo, termo de parceria, termo de fomento, termo de colaboragéo,
seja por acordo de cooperacdo. Portanto, a busca de eficiéncia e confianca na reali-
zacdo de servico publico por interposta pessoa (entidade privada) é alibi.

6 A NECESSIDADE DE ATUACAO ESTATAL
DIRETA NOS SERVICOS PUBLICOS
BASICOS ESSENCIAIS PARA ALCANCAR O
DESENVOLVIMENTO

A atuacdo direta do Estado no dominio social no tocante aos servicos basicos
sensiveis a populacdo (salde e educacdo) é necesséria para a concretizagdo da Cons-
tituicdo Econdmica e Social de 1988. N&o é crivel que servigo publico (atendimento
gratuito) possa ser prestado de forma mais eficiente por entidade privada interposta
do que diretamente pelo prdprio Poder Publico. Estados que implementam politicas
publicas voltadas ao desenvolvimento e a consolidacdo do Estado Social ndo entre-
gam a execugao dos servicos sociais basicos a entidades privadas, porque os disposi-
tivos sociais (saude e educacdo) sdo servicos essenciais ao desenvolvimento (SEN,
2017) e compromisso fundamental assumido pelo Estado brasileiro. Face a sua natu-
reza, esses servicos devem ser priorizados e prestados diretamente pelo Estado.

O reaparelhamento do Estado iniciado no Brasil em 1995 deixa a populacéo a
mercé de profissionais contratados por entidades privadas sem fins lucrativos. Com
isso, os profissionais da area de educacdo e salide perdem autonomia de decisdo —
face ao vinculo precério de trabalho: celetista ou prestador de servico —, uma vez que
subordinados a dirigentes que, ndo raras vezes, s6 entendem de administracdo de
empresas e nada de servigo publico, da relacdo existente entre Administragédo Publi-
ca e cidaddo ou dos direitos do cidaddo e das funcbes de um Estado Democratico de
Direito. Esse é outro ponto indicativo da natureza neoliberal dessa politica.

Isso mostra que esses servicos ndo vém sendo tratados com prioridade, ndo
obstante a essencialidade dos servigos de educacdo e de salde, e o fato de ser o
desenvolvimento um compromisso do Estado brasileiro. A Reforma da Gestdo Pu-
blica de 1995 tem como primado a execug¢do de servigos sociais por entidades priva-



das do setor sem fins lucrativos, mas ninguém pode tratar melhor os interesses pu-
blicos e sociais do que o proprio Estado, porque a eficiéncia se obtém do servico
burocratizado. Assim, a Reforma gerencial atinge, de forma negativa, os direitos
sociais basicos, que sdo tratados como se relevancia ndo tivessem.

A retirada dos servigos sociais do Estado e sua transferéncia ao setor sem fins
lucrativos é uma politica que atende, por razdes diferentes, tanto ao segmento libe-
ral, quanto aos segmentos de intencdo progressista, da nova esquerda, dos pos-
marxistas. Estes, porque “entendem o Estado como instrumento de classe para a
manutencdo da hegemonia e do status quo (...)” (MONTANO, 2002, p. 155). Fe-
cham os olhos para as fun¢des sociais assumidas pelo Estado Social e também para a
expansdo e modificacdo da composicdo da estrutura organizacional estatal, como
uma necessidade para atender “demandas populares, verdadeiras conquistas histori-
cas das classes trabalhadoras”, por ser a questido do Estado a questdo central do
processo revolucionario (MONTANO, 2002, p. 155).

Ja os liberais intencionam, sob a légica da eficiéncia, a reducdo de custos e
maximizacéo dos lucros. O setor sem fins lucrativos ndo é uma alternativa a légica
do capital, porque esta, na verdade, integrado ao sistema, sendo funcional a nova
estratégia hegemonica do capital (MONTANO, 2002, p. 157). O projeto politico do
neoliberalismo é absolutamente diferente, porque ndo procura combater o Estado
absolutista, como fizera no passado quando enfrentou o regime monarquico. O que
ele visa ¢ minimizar “o Estado ampliado, democratico, onde o trabalhador tem (e
pode aumentar) seus representantes, a organizacéo que garante tanto a proprieda-
de privada quanto as leis trabalhistas, o Estado que responde a algumas demandas
populares (...)” (MONTANO, 2002, p. 156). Ambos os segmentos, assim, estdao
alheios as necessidades basicas da populacdo, a implementacdo de politicas pablicas
voltadas ao desenvolvimento e a concretizacdo da Constituicdo Econdmica e Social
de 1988.

Portanto, o fortalecimento da burocracia estatal organizada em carreiras de
Estado para os servigos publicos sociais, essenciais ao desenvolvimento (salde e
educacdo), e valorizacdo de seu trabalho técnico sdo medidas necessarias do Estado
brasileiro para a consecucdo de seus objetivos. Esses servicos sdo essenciais, porque
capacitam a populacdo, dando-lhe autonomia e oportunidades econémicas. Somente
por meio da capacitacdo das pessoas, da expansdo de suas liberdades e, consequen-
temente, de suas oportunidades é possivel reduzir as desigualdades sociais e desen-
volver o Estado brasileiro. Para tanto é necessario retornar os servicos de salde e de
educacdo para o modelo burocratico, porque somente a Administracdo Publica esta
voltada a atender o interesse publico. Assim, caem por terra a base propulsora da
reforma, a eficiéncia e a confiabilidade.

7 CONCLUSAO

O modelo administrativo burocratico, ao contrario da refutacdo dos reformis-
tas patrios, é eficiente para executar servigos publicos, porque profissionalizado,
composto de servidores especializados e selecionados por critérios racionais. A
Constituicdo de 1988, ao instituir a necessidade de concursos publicos para o provi-
mento de cargos e empregos publicos, tornou o servi¢o publico profissionalizado,
especializado, impessoal (ndo clientelista) e eficiente. Um estado moderno exige
uma burocracia profissionalizada, o que foi concretizado no Brasil pds-Constituicdo
de 1988 nos setores que exercem funcdo tipica de Estado, por meio de carreiras. A



“ineficiéncia” do Estado ndo esta relacionada aos servigos publicos prestados dire-
tamente pelo Poder Publico, mas sim ao uso do Estado para operar na logica do
capital, conforme bem observou Montano (2002).

Os servicos sociais basicos (educacdo e salde), nicleo do Estado Social e es-
senciais ao desenvolvimento, desde a reforma do Estado brasileiro iniciada em 1995,
ndo vem sendo tratados com prioridade. Como lembrado por Souza (2017), ndo
receberam a mesma tratativa e relevancia com a Reforma do Aparelho Organizacio-
nal do Estado, que teve inicio em 1995. Muito pelo contrario. As legislacdes que
sobrevieram — Lei 9.637/1998, Lei 9.790/1999, Lei 13.019/2014 e Lei 13.204/2015
— no decorrer dessas décadas sobre a execucao desses servigos publicos trataram de
expurga-los do aparelho organizacional do Estado, transferindo-os ao setor sem fins
lucrativos. Dai o crescimento vertiginoso de organizagdes sociais que prestam servi-
¢os sociais mediante incentivo do Estado.

Nessas Ultimas duas décadas, a politica econémica iniciada em 1995 ndo foi
alterada, em que pesem as mudancas de governo. A retirada dos servicos sociais do
Estado e sua transferéncia ao setor sem fins lucrativos é uma politica que atende, por
razdes diferentes, tanto ao segmento liberal, quanto aos segmentos de “intengdo
progressista”, da “nova esquerda”, dos pos-marxistas (MONTANO, 2002). O pri-
meiro, por ser estratégia velada voltada a l6gica do capital. O segundo porque, ao
fechar os olhos para os servicos sociais incorporados ao Estado, s6 enxergam o Es-
tado como instrumento de dominac&o direcionado a manutencdo da hegemonia e do
status quo (MONTANO, 2002). Assim, ambos os segmentos estdo alheios as neces-
sidades basicas da populagdo, a implementacdo de politicas publicas voltadas ao
desenvolvimento, ao fortalecimento do Estado Social e a concretizagéo da Constitui-
¢ao Econdmica e Social de 1988.

Com efeito, politicas publicas voltadas a transferéncia de servicos publicos
sociais ao setor sem fins lucrativos ndo tém o proposito de reformar o Estado Social
para deixar 0s servigos sociais mais eficientes e mais confidveis, mas sim cortar
areas basicas e sensiveis a populagdo, seja para favorecer o escopo neoliberal, seja
para atender a causa que vislumbra o Estado como dominador. Politica econdmica
que reduz o aparelho organizacional de Estado exatamente nas areas sensiveis a
populacdo — servicos de saude e de educacdo — conforma-se com interesses outros
ndo compativeis com a realizagdo dos direitos sociais previstos na Constituicdo
Federal de 1988, além de implicar na fragilizacdo do Estado Social.

Desse modo, a reforma brasileira, chamada de segunda grande reforma do
Estado moderno, iniciada no Brasil em 1995, é na verdade uma politica econémica
neoliberal e constitui bloqueio institucional a concretizacdo dos direitos sociais
plasmados no texto constitucional de 1988. Tem como escopo promover 0 enxuga-
mento do aparelho organizacional do Estado, com o objetivo de reduzir gastos
sociais. A absorcdo por entidades privadas do setor ndo estatal das atividades de-
sempenhadas por 6rgdos ou entidades estatais, com a ado¢do do modelo de adminis-
tracdo gerencial em substituicdo a administracdo burocratica, denota esse cenario,
que se confronta com os interesses da populacéo e inviabiliza o Estado Social.

O objetivo do Estado brasileiro é alcancar o desenvolvimento nacional e seu
compromisso é atingir o desenvolvimento, conforme estabelecido no art. 3°, inc. Il,
da Constituicdo de 1988. Servigos publicos de salde e de educacdo sdo servicos
sensiveis a populacdo e basicos essenciais ao desenvolvimento. Mais do que isso,
servicos publicos sociais basicos (salde e educacdo) sdo armas de que se devem
valer os Estados pobres ou em desenvolvimento. Sdo exatamente tais estados que



devem aumentar seus gastos em servicos publicos de salde e de educacédo, porque
sdo estes que capacitam as pessoas, expandindo as liberdades delas e aumentando
suas oportunidades econdmicas. Servicos publicos de salde e de educacdo sdo ins-
trumentos necessarios ao Estado que tém como objetivo promover o desenvolvimen-
to. E, principalmente, em momentos de crise que se deve investir no Estado Social,
ja que crise econdmica se enfrenta com o fortalecimento do Estado Social, com a
ampliacdo de investimentos em servigos sociais essenciais.

Portanto, as atividades de salde e de educacdo, pela essencialidade de seus
servicos a populacdo e ao desenvolvimento, aliadas aos prop6sitos do Estado brasi-
leiro, devem ser incorporadas ao modelo burocratico. Confiabilidade e eficiéncia se
tém do servico prestado diretamente pelo Poder Publico, porque esta absolutamente
voltado a atender ao interesse publico. Ninguém pode defender melhor o interesse
publico do que o prdprio Poder Publico. E necessario, portanto, retomar os servigos
publicos bésicos (salde e educagdo) para o0 ambito organizacional do Estado, face a
eficiéncia do modelo burocratico, a essencialidade desses servicos publicos que
constituem meios para alcancar o desenvolvimento e que fortalecem o Estado Soci-
al, e a instrumentalidade do Estado Social como medida para superar crises econd-
micas.
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